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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DE LA AUDITORIA
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer.

b) Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad Gestién Corporativa, en el marco de las funciones
establecidas para la dependencia “Asesorar la produccion y el andlisis de informacion que dé cuenta de
las condiciones de las mujeres en la ciudad, y coordinar el disefio e implementacion del Observatorio
Distrital de Mujeres y Equidad de Género”.

c) La Directora de Gestion del Conocimiento, como lideresa del proceso “Gestion del Conocimiento”.

1.2. EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:
« Yazmin Alexandra Beltran Rodriguez, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno

» Claudia Patricia Morales Morales, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno.
» Maryam Paola Herrera Morales, Profesional Especializado Oficina de Control Interno.

| 2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el disefio y la efectividad de los controles internos del proceso relacionados con la operacion del
Observatorio de Mujeres y Equidad de Género (OMEG), asi como la ejecucién de los recursos asignados para su
funcionamiento.

| 3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria corresponde al periodo que comprende del 1 de enero de 2021 al 31 de enero de 2022.

Nota: El establecimiento de este periodo no limita la facultad de la Oficina de Control Interno para pronunciarse
sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser revelados.

| 4. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

4.1 De orden Distrital

= Articulo 11 del Decreto Distrital N° 428 de 2013 "Por el cual se adopta la estructura interna de la Secretaria
Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones".

= Directiva 003 de 2013 "Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento
de los manuales de funciones y procedimientos y la pérdida de elementos y documentos publicos”
(derogada por la Directiva 008 del 30 de diciembre de 2021)

= Articulo 118 del Acuerdo Distrital N° 645 de 2016 "Por el cual se adopta El Plan de Desarrollo Econdmico,
Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota D.C. 2016 - 2020 "Bogota Mejor Para Todos".

= Circular 056 de 2016 "Recopilacion de informacion sobre observatorios distritales" de la Secretaria
Distrital de Planeacion de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
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= Decreto Distrital 548 de 2016 "Por el cual se fusionan y reorganizan los Observatorios Distritales con
fundamento en las facultades extraordinarias otorgadas al Alcalde Mayor de Bogoté por el articulo 118

del Acuerdo 645 de 2016 y se dictan otras disposiciones"

= Circular 029 de 2018 "Lineamientos del Funcionamiento y Coordinacion de los Observatorios Distritales

y Locales" de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

4.2 De orden Interno

Caracterizacion GDC-CA-0 Gestion del Conocimiento, version 2.

Mapa de Riesgo y Corrupcion aplicable a la Unidad Auditable.
Instrumentos de Planeacién (PA, POA, PMR).

4.3 De otro orden

Procedimiento GDC-PR-2 Analisis de Datos y Produccién de Conocimientos, version 3.

= Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) vigente.

| 5. RIESGOS DE LA UNIDAD AUDITABLE IDENTIFICADOS EN LA AUDITORIA

Incluidos en el Mapa de Riesgos de Gestion:

Descripcion

Cubiertoen la
Auditoria

ID 125 - Inoportunidad en la produccion y divulgacion de informacién estadistica
sobre la situacion de derechos de las mujeres con enfoque de género y diferencial,
limitando la toma de decisiones de la gestion publica

Sl

Identificados por la Oficina de Control Interno:

Descripcién

Cubiertoenla

informacion y/o servidores de dominio de la Entidad

Auditoria

Perdida, dafio o manipulacién de la informacién del Observatorio por agentes S|
externos (hackers)
Perdida, dafio o manipulacion de informacién recopilada en el SIMISIONAL por
deficiencias en el manejo y administracion de la informacion, que afecte la calidad y Sl
veracidad de la informacion respecto al reporte de atenciones a las mujeres.
ID — 82 Proceso Gestion Tecnoldgica — Caidas de red (comunicaciones, internet, NO
sistemas)
ID — 83 Proceso Gestion Tecnoldgica — Perdida de informacién confidencial NO
ID — 86 Proceso Gestion Tecnoldgica — Eliminar y modificar informacion en las

e ) NO
aplicaciones y bases de datos de la SDMujer
ID — 115 Proceso Gestién Tecnoldgica — Acceso indebido a los sistemas de NO
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| 6. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realizé en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas
por el Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el
“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacién y Control.

Planeacion de la Auditoria:

Para el desarrollo de la presente auditoria, se realizé un andlisis de los datos, documentos e informacién reportada
por el proceso, asi como la consignada en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, en sus médulos
de riesgos, mejoramiento continuo y gestion documental; asi como la informacion contenida en los diferentes
sistemas de informacion de la Entidad, la pagina web, normatividad distrital aplicable, entre otros. Con la anterior
informacidn, se estructur6 la planeacion especifica de la auditoria estableciendo el objetivo, alcance y criterios de
auditoria y se identifico la informacién adicional requerida para su ejecucion, finalizando con la realizacion de la
reunion de apertura el 07 de marzo de 2022.

Se emitieron las solicitudes de informacién con radicados N°3-2022-001429 del 24 de febrero y N°3-2022-
001604 del 11 de marzo de 2022 y se realizaron dos (2) mesas de trabajo de conocimiento del proceso objeto de
auditoria y de los instrumentos de planeacién de la vigencia 2022, los dias 11 de febrero y 9 de marzo de 2022,
con la Direccion de Gestion del Conocimiento y la Oficina Asesora de Planeacion, respectivamente.

Desarrollo de la Auditoria:

La recopilacion y verificacion de la informacion se realiz6 de acuerdo a lo establecido en los procedimientos,
requisitos legales y normas aplicables definidas para el ejercicio auditor (reuniones con responsables en temas
especificos; inspeccion y analisis de documentos, registros e informacién aportada por el proceso y disponible en
el OMEG, asi como la ejecucidn de pruebas de cumplimiento y sustantivas).

Para la realizacion de la verificacion del componente de riesgos, se tuvo en cuenta la informacién incluida en el
maodulo de riesgos del aplicativo institucional LUCHA, analizando en primera medida el riesgo identificado por
el proceso que aplica al objetivo y alcance de la presente auditoria, seguido por el analisis y relacién del riesgo
con el objetivo del proceso y el ciclo PHVA de la caracterizacion, e identificando la coherencia entre el riesgo, las
causas, las consecuencias y controles establecidos; y finalizando con la evaluacion del disefio y la efectividad del
control establecido.

Al respecto es importante indicar que se tomo informacion presente en el aplicativo institucional LUCHA, en
relacion con el proceso de “Gestion del Conocimiento” enfocado en el funcionamiento del Observatorio de
Mujeres, Equidad y Género — OMEG, identificando y verificando el cumplimiento del procedimiento GDC-PR-2
— Analisis de Datos y Produccion de Conocimiento, Version 3 en lo relacionado con las catorce (14) actividades
descritas en el mismo, aclarando que las actividades N°3, 5y 7 no fueron objeto de revision dado que estas
corresponden decisorios.

Para el desarrollo de la auditoria, se identificd un universo de ochenta y un (81) documentos que corresponden a
publicaciones registradas en el OMEG, con base en lo cual selecciond la siguiente muestra correspondiente para
el periodo auditado, asi:

e Analisis de Ciudad: 5 diagnosticos locales (25%) del universo
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e Andlisis de Ciudad: 3 boletines (100%) del universo
o Infomujeres: 16 reportes de atenciones (32%) del universe
o Infomujeres: 7 otros documentos (100%) del universo

Esta muestra fue objeto de verificacion en los cuanto, a los siguientes criterios, en razon, al cumplimiento y objeto
de las publicaciones asi:

= Oportunidad publicacién vs periodo reportado
= Utilizacion lenguaje claro y sencillo
» Periodos de comparacion y/o cortes de reporte de informacion

Adicionalmente, se verificaron las socializaciones realizadas por la Entidad tanto internas como externas referentes
al observatorio y realizadas mediante diversos medios (boletinas, capacitaciones, etc).

Esta auditoria fue realizada con base en el anélisis de diferentes muestras seleccionadas por el equipo auditor a
cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el
riesgo de que la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusion a que se habria llegado
en caso de haber examinado todos los elementos que componen la poblacion.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Ultimas que a su vez estdn compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

= Oportunidad de mejora: Situacién que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito
(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento o en caso de que sea
requerido, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

= Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicion (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accién institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcion y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 7. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Tipo de
Resultado

Hallazgo H-01-GDC-2022

Consecutivo Titulo Proceso Responsable

Ausencia Seguimiento PPMYEG desde el

OMEG Gestion del Conocimiento
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50 et Consecutivo Titulo Proceso Responsable
Resultado
Ausencia de soportes procedimiento
Hallazgo H-02-GDC-2022 |“Analisis de Datos y Produccion de | Gestion del Conocimiento

Conocimientos GDC-PR-2”

Oportunidad de
Mejora

0-01-GDC-2022

Debilidades en la codificacion de los
documentos del Proceso en el Sistema
Integrado de Gestién LUCHA — Mdédulo de
Gestion Documental

Gestion del Conocimiento

Oportunidad de
Mejora

0-02-GDC-2022

Manual, Guia o Lineamiento para consulta
publicaciones OMEG

Gestion del Conocimiento

Oportunidad de
Mejora

0-03-GDC-2022

Formalizacion de documentos del Proceso en
el Sistema Integrado de Gestion LUCHA —
Modulo de Gestion Documental

Gestién del Conocimiento

Oportur_ndad de | 0O-04-GDCy PG - Novedades Disefio del Control Gestion de_I,Conocml,ento
Mejora 2022 Planeacion y Gestién

Oportunidad de | 0-05-GDC y PG- | Reporte de informacion de ejecucion vy | Gestion del Conocimiento
Mejora 2022 seguimiento en el aplicativo LUCHA Planeacion y Gestién

Oportunidad de | 0-06-GDC y PG- .D;Eb'“daq'?s n la daCCES'bIIIIdad I_de . la Gestion del Conocimiento
Mejora 2022 informacion registrada en el aplicativo Planeacion y Gestion

LUCHA

Oportur)ldad de | O-07-GDCy PG- Novedades Ejecucion del Control Gestion de_I,Conocml,ento
Mejora 2022 Planeacion y Gestion

Oportunidad de | O-08-GDC y PG- e . Gestion del Conocimiento

. Identificacion de controles adicionales i L

Mejora 2022 Planeacion y Gestion

Oportunidad de | 0-09-GDC y PG- Identificacion de riesqos tecnol6aicos Gestion del Conocimiento
Mejora 2022 g g Planeacion y Gestién

Opolr\%;:)?gd de 0-10-GDC-2022 | Debilidades actividades del ciclo PHVA Gestion del Conocimiento

Oportunidad de |~ 11 ~pc.ogpo | CONtenido y Publicacion de los Reportes de| ~ .. el Conocimiento
Mejora Atenciones

Opolr\%;gizd de 0-13-GDC-2022 | Periodos de Comparacion de la informacién | Gestion del Conocimiento

Oportur)ldad de 0-14-GDC-2022 Oportunidad en la  publicacion de Gestion del Conocimiento
Mejora documentos en el OMEG

Opolr\%;(')dr:d de 0-15-GDC-2022 | Consulta de los Contenidos del Observatorio | Gestion del Conocimiento

Gestion del Conocimiento

Oportunidad de | O-16-GDC y DE- | Acciones frente a desviaciones en ejecucion e .
. Direccionamiento
Mejora 2022 presupuestal P
Estratégico
Oportunidad de | 0-17-GDC y DE- Debllldaq§s en el dlllgenC|am|ent(.), y Gestlo_n de! Cono_umlento
Mejora 2022 formulacion de Instrumentos de Planeacion — Direccionamiento

POA vigencia 2022

Estratégico
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| 8. RESULTADOS DETALLADOS LA AUDITORIA

Se analizaron aspectos relacionados con el cumplimiento de los lineamientos y directrices, que se brindan en el
marco de las normas y politicas a nivel distrital e interno, respecto al disefio y la efectividad de los controles
internos del proceso relacionados con la operacion del Observatorio de Mujeres y Equidad de Género (OMEG),
asi como la ejecucion de los recursos asignados para su funcionamiento.

8.1 COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

8.1.1 Lineamientos Distritales

FORTALEZAS:

= Se cuenta con la definicién de los responsables y funciones respecto a los observatorios y la proteccion de la
informacion recopilada de otras entidades y propia en el marco de los lineamientos Distritales, como son:

v Acuerdo N°421 del 22 de diciembre de 2009, emitido por el Concejo de Bogota D.C., por el cual se
ordena la creacién del Sistema Distrital de Proteccion Integral a las Mujeres Victimas de Violencia y se
dictan otras disposiciones, como escenario de articulacion interinstitucional para la proteccidn integral de
las mujeres victimas de violencia en el espacio publico y privado, denominado en el Documento Técnico
del mismo expedido en 2010 Sistema Organico, Funcional, Integral y Articulador (SOFIA) y del cual se
establecid un seguimiento y evaluacion, acorde con lo indicado en el articulo N° 4 “La Secretaria Distrital
de Gobierno habilitara dentro del Centro de Estudios y Analisis de Seguridad y Convivencia el
seguimiento y evaluacién de los delitos relacionados con violencia ejercida contra las mujeres en el
espacio publico y privado, desagregando por sexo los datos que incluye en sus diagndsticos,
incorporando indicadores de género en coordinacion con la Subsecretaria de Mujer y Género”.

Dicho acuerdo establece la funcion del Observatorio para el sector mujer y género en términos de
produccién de informacidn y/o generacion de indicadores.

v" Decreto Distrital N°428 del 27 de septiembre de 2013, emitido por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras
disposiciones. Acorde con lo anterior, el proceso de Gestion del Conocimiento manifiesta con radicado
N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 que la creacién del Observatorio de la Entidad fue
reglamentada mediante el Decreto 428 de 2013, “Por medio del cual se adopta la estructura interna de
la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”, indicando que en el articulo 11,
literal g se establece como funcién de la Direccion de gestion del Conocimiento: “Dirigir el disefio e
implementacién del Observatorio Distrital de Mujeres y Equidad de Género.” de acuerdo con lo indicado
en el articulo 7 del Decreto 548 de 2016.

v" Acuerdo N°645 del 27 de septiembre de 2013, emitido por el Concejo de Bogota D.C., por el cual se
adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota D.C. 2016
—2020 “Bogota Mejor Para Todos”, y en el cual otorgé facultades extraordinarias a la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., en cabeza de su representante (Alcalde Mayor) para fusionar o reorganizar los Observatorios
Distritales e Instancias de Coordinacion, segun lo establecido en el articulo N° 118 “(...) A) Los diferentes
observatorios distritales que no estén cumpliendo la funcion para la cual fueron creados en términos de
produccion de informacion y/o generacion de indicadores, que conlleven duplicidad de funciones con
otros observatorios, o que no hayan entrado en operacion o estén inactivos (...) 4. Observatorio de
Mujeres y Equidad de Género de Bogotd: Acuerdo 421 de 2009 (...)".
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v' Acuerdo N°584 del 30 de marzo de 2015, emitido por el Concejo de Bogota D.C., por medio del cual se

adoptan los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital y
se dictan otras disposiciones, y en el cual, en su articulo N° 11 Seguimiento y Evaluacion indica “Los
lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en Bogota D.C. y los instrumentos
que de ellos se deriven, seran objeto de seguimiento a través del Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género del Distrito Capital, asi como de rendicion publica de cuentas, segln los mecanismos definidos
para este proposito”.

Circular N°056 del 27 de junio de 2016, emitida por la Secretaria General y la Secretaria Distrital de
Planeacidn, cuyo asunto consistié en “Recopilacion de informacion sobre observatorios distritales” Yy en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo N° 118 del Acuerdo N° 645 de 2016, la administracion
distrital a través de la Secretaria Distrital de Planeacion, la Secretaria General y la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico, han adelantado un estudio orientado a analizar y determinar la eficiencia, eficacia
y/o posibles fallos en el funcionamiento de los Observatorios Distritales (...)1. Dicho estudio, se realizo
en dos fases (Primera Fase: Identificacion de los Observatorios existentes en el Distrito, clasificandolos
en activos e inactivos, asi como detallando los niveles de productividad, medios de creacion y adopcion,
modelos de funcionamiento y diferencias en la conceptualizacion y Segunda Fase: Validacion de
resultados obtenidos en Primera Fase, mediante cuestionario remitido a los Observatorios Distritales).
Como resultado de este ejercicio se determind que el OMEG?, se credé mediante el Acuerdo N° 584 de
2015, su estado es activo, cuenta con buenas préacticas, y su responsabilidad esta en cabeza del sector
Mujeres, por lo cual se decide mantenerlo habilitado.

Decreto Distrital N°548 del 07 de diciembre de 2016, emitido por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., por
medio del cual se fusionan y reorganizan los Observatorios Distritales con fundamento en las facultades
extraordinarias otorgadas al Alcalde Mayor de Bogota por el articulo 118 del Acuerdo 645 de 2016, y se
dictan otras disposiciones. Es asi, conforme al analisis efectuado por las Secretarias Distrital de
Planeacion, General y Distrital de Desarrollo Econémico, de acuerdo con la solicitud realizada a través
de la Circular N° 056 de 2016 se construyd el documento denominado “Lineamientos para el proceso de
revision y racionalizacidon de observatorios en el Distrito Capital”, consistente en la metodologia que se
aplico en el analisis de la informacion, la cual constd de tres (3) fases: Primera Fase: Revision de
informacidn, identificacion de criterios, elaboracién de matrices y clasificacion; Segunda Fase: Analisis
de los Observatorios, elaboracién, organizacion y parametrizacion de encuestas; Tercera Fase:
Entrevistas y analisis técnico y juridico.

Circular N° 029 del 03 de septiembre de 2018, emitida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., en la cual se emiten Lineamientos del Funcionamiento y Coordinacién de los Observatorios
Distritales y Locales, los cuales son dados a conocer y de los cuales se verifico el cumplimiento de estos
por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer (ver tabla N° 1)

Tabla N°1 - Lineamientos del Funcionamiento y Coordinacion de los Observatorios Distritales y Locales

Cumplimiento Evidencias

Lineamientos Observacién Aportadas: Proceso
ylo obtenidas por

Sl NO OcClI

1. Conformar un equipo profesional o técnico que le
permita desarrollar sus propésitos institucionales y

sectoriales

De acuerdo con lo indicado por el proceso en el
memorando radicado N° 3-2022-001529 del 03 de
M marzo de 2022, "la Direccion de Gestion del

Conocimiento  cuenta con un  equipo
multidisciplinario de profesionales, que en
concordancia con las politicas institucionales y

*Resoluciones de
Nombramientos de
personal de carrera y
libre nombramiento y
remocion

1 Circular 056 del 27 de junio de 2016 Secretaria Distrital de Planeacion y Secretarfa General, pag. 1
2 Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de la Secretarfa Distrital de la Mujer
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Lineamientos

Cumplimiento

Observacion

Evidencias
Aportadas Proceso
ylo obtenidas por

Sl NO OCl
aportando los conocimientos de su especialidad, | *Minutas de
coadyuban al desarrollo y cumplimiento de los | contratacion vigencias
objetivos propuestos". 2021y 2022

2. Elaborar el Documento Técnico de Soporte - DTS, para
lo cual se deben atender los siguientes pasos, y cubrir los
siguientes aspectos:
a. Obtener informacién sobre la organizacion del
observatorio: definir el objetivo y las funciones de las
diferentes &reas que lo componen e identificar los roles de
los equipos de trabajo.
b. Realizar la identificacion de la estructura, las
dependencias que participan con el personal involucrado y
responsables del observatorio
c. Realizar un analisis del estado de la organizacion del
observatorio teniendo en cuenta la guia actual sobre la
reorganizacion de  observatorios  denominada
Lineamientos para el reordenamiento y conformacion de
una red de observatorios en Bogota D.C.". Se sugiere una
revision  periédica de  mejoramiento  continuo.
d. Definir la elaboracién de un proyecto del Documento
Técnico de soporte DTS en su entidad y realizar la
modificacidn, correcciones y/o ampliaciones del proyecto
si las hubiere
e. ldentificar los beneficios y utilidad del funcionamiento
para la entidad que tiene el observatorio, resumirlo en el
Documento Técnico de Soporte DTS. Realizar el
documento DTS del Observatorio para su presentacion al
comité Sectorial respectivo

Acorde con lo sefialado por el proceso en el
Memorando radicado N° 3-2022-001529 del 03
de marzo de 2022, "la Entidad cuenta con el
Documento Técnico de Soporte que se construy6
basado en la versién que fue aprobado en el
Comité Sectorial del 22 de octubre de 2019 el
cual incluye:

. Objetivo

. Funciones

. Recursos humanos

. Recurso tecnolégico y logistico

. Recursos financieros

. Produccion y difusién de informacion

. Fuentes de informacién

. Indicadores

. Protocolo de intercambio de informacién

10. Beneficios y utilidades del OMEG"

El Proceso indica que “en la actualidad se
encuentran en el proceso de construccién del
DTS para la nueva version del OMEG el cual
estara sujeto a aprobacion por parte del Comité
Sectorial”.

OCOoO~NOUDWNBE

DTS OMEG-CPM
AJF V.2

3. Los Observatorios Distritales deberan construir un
protocolo para la sistematizacion de la informacion,
entrega y disponibilidad de datos al interior de su entidad
y sector.

El proceso indica segiin memorando radicado N°
3-2022-001529 del 03 de marzo de 2022, que "la
Entidad cuenta con una herramienta para el
registro de la informacion misional de la Entidad,
denominado Simisional . Con el fin de establecer
los procedimientos de manejo de esta informacion,
la Entidad construy6 el Manual de Operaciones
del Simisional que incluye toda la estructura su
funcionamiento".

Manual Operacion
SIMISIONAL 2021

4. Llevar el registro, la identificacion, clasificacion e
inventario de las fuentes de informacion

Segin lo expresado por el proceso en el
memorando radicado N° 3-2022-001529 del 03 de
marzo de 2022, "La SDMujer en conjunto con la
Secretaria Distrital de Planeacion ha trabajado en
el marco del Plan Estadistico Distrital respecto al
inventario de oferta y demanda que involucra las
fuentes de informacion externas e internas, en
donde se incluyen todas las fuentes identificadas
para la utilizacién en el OMEG".

Inventario 24092021
SDM

5. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., como entidad cabeza del Sector de Gestion Publica
en el afio 2018, con la asesoria de las Alta Consejeria para
las TIC de la Secretaria General, elaboraran y socializaran
los protocolos para compartir informacion y los manuales
de funcionamiento de la pagina web
inventariobogota.gov.co

La Oficina de Control Interno, en revision de
normatividad aplicable al proceso auditor, observé
que en la Resolucion N° 418 de 2021, expedida
por la SDMujer, y en concordancia con la
Directiva No. 009 de 2021 que expidié la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C. , con la asesoria de la Alta Consejeria
Distrital de Tecnologias de Informacion vy
comunicaciones-TIC y mediante la cual se dan
lineamientos para el intercambio de informacion
entre las entidades y organismos del Distrito
Capital, se procedio a realizar la delegacion para
la representacion de la Entidad en el tramite de
intercambio de informacién y/o conocimiento con

Resolucion N° 418 del
26 de julio de 2021




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Codigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emisién: 29/12/2021

Pagina 11 de 61

Lineamientos

Cumplimiento

SI

NO

Observacion

Evidencias
Aportadas Proceso
ylo obtenidas por
OcClI

otras entidades a la (el) Directora de Gestion del
Conocimiento.

6. Presentar para aprobacion en el Comité Sectorial, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo N° 5 del Decreto
Distrital N° 505 de 2007, los documentos técnicos de
soporte DTS del Observatorio, su vinculo y aportes a la
Red de Observatorios Distritales.

M

De acuerdo con el memorando radicado N° 3-
2022-001529 del 03 de marzo de 2022, el proceso
indica que "el Documento Técnico de Soporte -
DTS - se aprob6 en el Comité Sectorial llevado a
cabo el dia 22 de octubre de 2019. Sin embargo, el
proceso expone que se esta en revision del nuevo
DTS dados los cambios llevados a cabo en
términos de visualizacion y modernizacion del
OMEG durante 2021. Este documento esta sujeto
a nueva aprobacion en comité sectorial".

Acta N° 8 - Comité
Institucional de
Gestion y Desempefio
MIPG 22 de Octubre
de 2019

7. En las actividades del plan anual de observatorios se
propondran procesos vinculados con: transparencia, acceso
y democratizacion de la informacion, asi como la rendicién
de cuentas Distrital, la participacion y el control social

El proceso mediante memorando radicado N° 3-
2022-001529 del 03 de marzo de 2022, expresa
que "Durante la vigencia 2021 y 2022 el Plan
Anual del OMEG queda incluido en el Plan de
Accion del proyecto 7668 - Levantamiento y
analisis de informacién para la garantia de
derechos de las mujeres en Bogotd. Los
mencionados planes fueron divulgados en la
pagina web de la entidad como una estrategia
para la transparencia y acceso a la informacion
plblica. Ahora bien, el OMEG cuenta con
acciones puntuales en el Plan Anticorrupcién y
Atencion a la Ciudadania, vigencias 2021 y 2022,
en los siguientes componentes: Rendicion de
Cuentas y Transparencia y Acceso a la
Informacion (subcomponentes 1).
Finalmente, en la Estrategia de Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2021, el
OMEG queddé incluido como parte de las
estrategias de comunicacion e informacion,
teniendo como accidn: Realizar 20 diagnésticos
locales (1 por localidad) sobre las condiciones de
las mujeres. Para divulgar con las mujeres
participantes de los pre-encuentros locales en el
marco de los dialogos ciudadanos. Cabe anotar
que la estrategia 2022, se encuentra en proceso de
construccién".

* Plan de Accién 7668
vigencia 2021 — Plan
de  Accion 7668
vigencia 2022
* Plan Anticorrupcion
y Atencion a la
Ciudadania 2021 vy
2022.

* Estrategia  de
Participacion
Ciudadana y
Rendicion de Cuentas
2021

8. Realizar un balance trimestral de los resultados
generados, contribuciones a las entidades demandantes de
informacién, a las instancias distritales, del sector y
localidades relacionadas con el objeto del observatorio

Segin lo expresado por el proceso en el
memorando radicado N° 3-2022-001529 del 03 de
marzo de 2022 "El Balance de los resultados del
OMEG durante la vigencia 2021, se realiz6
mediante el seguimiento mensual del Plan de
Accion 2021 y los Planes Operativos Anuales que
cuentan con un seguimiento trimestral".

* Seguimiento
mensual a Plan de
Accion 7668 —
vigencia 2021

* Seguimiento
trimestral POA 7668 —
vigencia 2021

9. La Avrticulacion de actividades desarrolladas, resultados
y productos de cada observatorio, deben guardar una
coherencia con el Plan Anual del Observatorio, se debe
aplicar en précticas cotidianas; esta articulacion debe
hacerse utilizando diferentes medios de divulgacion o
comunicacion institucional y sectorial.

Mediante memorando radicado N° 3-2022-001529
del 03 de marzo de 2022 el proceso indico “Los
productos y resultados del OMEG para la vigencia
2021, se encuentran registrados en el Documento
de Informe de Gestion, especificamente en el
numeral 4.6. Levantamiento y Analisis de
Informacion, asimismo, se pueden consultar en la
pagina web del Observatorio como parte de las
estrategias de transparencia y acceso a la
informacion publica. En el 2022, los resultados del
OMEG estuvieron encaminados a la consecucion
del equipo de trabajo, y la planeacion estratégica
que se refleja en la formulacion del Plan de Accion
2022 y el seguimiento enero".
Por otra parte, la Oficina de Control Interno,

* Informe de Gestion
2021y Plan de Accién
2021

* Boletinas
Institucionales del 22
de abril y 13 de

diciembre de 2021




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Codigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emisién: 29/12/2021

Pagina 12 de 61

Lineamientos
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SI

NO
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Aportadas Proceso
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evidencio en las boletinas institucionales del 22 de
abril y 13 de diciembre de 2021, la divulgacion de
las actividades desarrolladas y los productos del
Observatorio.

10. La Comisién Intersectorial de Estudio Econémicos e
Informacién Estadistica - CIEEIE, es la instancia del
Sistema de Coordinacién que realizard el estudio, analisis
y articulacion de las mejores practicas y de las
modificaciones a lineamientos que surjan en el desarrollo
de actividades de la Red de Observatorios Distritales. Lo
anterior de acuerdo con el Decreto Distrital N° 546 de
2007, Articulo N° 19 Numerales 2, 3y 5.

La Oficina de Control Interno, en revision de
normatividad aplicable al proceso auditor, observé
que en el Decreto N° 546 de 2007, se defini6 el
objeto y funciones de la CIEEIE del Distrito
Capital, objeto que consiste en coordinar y
articular la gestion de las politicas distritales de
produccion de informacion, estadisticas, modelos
e indicadores econémicos, sociales, culturales,
ambientales, territoriales, de productividad y de
competitividad.

Asi mismo, la CIEEIE, mediante el Acuerdo N° 1
del 06 de mayo de 2019, adopta su Reglamento
Interno.

Por otra parte, se verificaron las actas de las
sesiones ordinarias del CIEEIE de la vigencia
2021, en las cuales se evidencid el cumplimiento
de las funciones establecidas en los numerales 2, 3
y 5 del Art. N 19 del Decreto N° 546 de 2007 " 2.
Articular las acciones requeridas para la
produccion de la informacion y de las estadisticas
del Distrito, 3. Coordinar y articular las
actividades que garanticen la produccién, manejo,
proteccion, intercambio y acceso a la informacién
y a las estadisticas del Distrito y 5. Promover la
difusién de las estrategias y programas adoptados
por la Comision".

* Decreto Distrital N°
546 del 21 de
noviembre de 2007
* Acuerdo N° 1 del 06
de mayo de 2019
* Actas Ordinarias
CIEEIE vigencia 2021
(N°1-13abril; N°2 -
30 junio; N° 3 - 30
septiembre y N° 4 - 17
diciembre)

11. Los productos y resultados de cada observatorio y de la
Red de Observatorios Distritales (ROD) deberan ser
insumo para la toma de decisiones en las diferentes
instancias de coordinacién, locales, sectoriales vy
distritales.

Dentro de los diferentes procesos de los cuales ha
participado el OMEG y cuyos resultados han sido
fundamentales para la toma de decisiones a nivel
local y distrital se exponen los siguientes:
* Modelo predictivo de violencia
* Consejos de Seguridad Bogotd y localidades
* Estrategia de Hospitales
* Grupo de Trabajo para la Atencion de la
Violencia contra las Mujeres y el Riesgo de
Feminicidio

* Adicionalmente, desde el OMEG a partir del
procesamiento de los microdatos del Censo 2018,
genera un analisis descriptivo sobre la poblacion
que habita en el didmetro de cobertura y el
poligono de &rea de intervencion las manzanas del
cuidado

* Consejos de
seguridad

* Fichas localidades
* Presentacion
mensual grupo de
trabajo

* Presentacion modelo
* Consejo de
seguridad-Hospitales
* Caracterizacion
poblacion  manzanas
de cuidado

Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida por la Direccion de Gestién del Conocimiento Memorando N° 3-2022-001529 y normatividad
Distrital

v Guia Basica para la Creacion, Desarrollo, Reestructuracion y Consolidacién de los Observatorios del
Distrito Capital®: En 2019, la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), en conjunto con la Secretaria
General y la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico emitieron un documento que sintetiza los
diversos lineamientos, directrices y documentos técnicos expedidos respecto a la creacion, desarrollo,
reestructuracion y consolidacion de los Observatorios Distritales de manera que funcione como una guia,
incluyendo asi la informacion basica a contener en un Documento Técnico de Soporte (DTS) de

Observatorio Distrital.

3 Gufa Basica para la Creacion, Desarrollo, Reestructuracién y Consolidacion de los Observatorios del Distrito Capital, SDP 2019
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Como resultado la SDP emitié un documento titulado “Guia bdsica para la creacion, desarrollo,
reestructuracion y consolidacion de los observatorios del Distrito Capital”, que ha sido socializado a los
miembros delegados de la Comision Intersectorial de Estudios Econdémicos y de Informacién y
Estadisticas del Distrito Capital (CIEEIE), con el proposito de que estos lineamientos y normas conlleven
a obtener resultados que permitan la toma de decisiones de las instancias de coordinacion, politicas
publicas, y en general, para brindar informacion con valor agregado a los distintos usuarios.

Por lo anterior, la Guia menciona las pautas a tener en cuenta en la formulacion del DTS, asi:

- Definiciones

- Ejemplos Nacionales e Internacionales

- Componentes de los Observatorios

Recursos Humanos

Recursos Tecnoldgicos y Logisticos

Recursos Financieros

Tematicas, Objetivos, Fendmenos y/o Problemas

Fuentes de Informacion

Metodologia

Resultados y Productos

Medios de Difusion

- Identificacion de Actividades y Funciones Operativas de los Observatorios

- Disefio y Adopcion de Procedimientos vinculados con los Observatorios

- Vinculacién de los Observatorios con la Estructura del Plan de Accién Institucional
- (Re) Definicion y Adopcién de un Marco Legal especifico

- Adoptar Protocolo para Compartir y/o Disponer Informacion en la Red de Observatorios

AN NENE NN NENEN

Por lo anterior, y acorde con lo sefialado por el Proceso en el Memorando radicado N° 3-2022-001529 del
03 de marzo de 2022, "la Entidad cuenta con el Documento Técnico de Soporte que se construy6 basado
en la versién que fue aprobado en el Comité Sectorial del 22 de octubre de 2019 el cual incluy6 todos los
lineamientos definidos en la Guia Bésica para la Creacion, Desarrollo, Reestructuracion y Consolidacion
de los Observatorios del Distrito Capital ”.

HALLAZGOS:
Hallazgo N°01 — Ausencia Seguimiento PPMYEG desde el OMEG
Condicion:

La Entidad no cuenta con un mecanismo o forma de efectuar seguimiento a la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género (PPMYEG) desde el OMEG tal como lo establece el Acuerdo N°584 del 30 de marzo de
2015, en su articulo N° 11 “Seguimiento y Evaluacion: “Los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género en Bogota D.C. y los instrumentos que de ellos se deriven, serén objeto de seguimiento
através del Observatorio de Mujeres y Equidad de Género del Distrito Capital, asi como de rendicién publica
de cuentas, segun los mecanismos definidos para este proposito”.

Frente a lo anterior, en reunién efectuada el dia 11 de febrero de 2022 entre la Direccion de Gestion del
Conocimiento y la Oficina de Control Interno, en la cual se solicit6 al proceso indicar “si se habia establecido
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algun mecanismo o forma de poder hacer un seguimiento a la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género desde el OMEG”, el proceso informé que se ha venido trabajando durante la vigencia 2021 en la
“Linea Base de la Politica Publica, la cual se espera dejar establecida como una medicion bianual de
seguimiento a los derechos de la Politica, (...) la Politica y los indicadores que estan en la Politica, dan
mas cuenta de los servicios asociados con la garantia de cada uno de esos derechos, la linea base al ser una
medicién directa con ciudadanas habla realmente como esta el goce efectivo de los derechos por parte de
las mujeres en Bogotd (...) seguimiento a la Politica no es del servicio prestado sino del servicio recibido, es
a través del levantamiento de informacion (...)linea base, la idea es bianual y se siga haciendo de ahi en
adelante (...). Sin embargo aun en el OMEG no existe informacion de la linea base, debido a que el ejercicio
de levantamiento de informacion finalizo en el mes de diciembre de 2021, y alin se encuentran en la recepcion
y mejoras de bases de datos para iniciar procesamiento y analisis de encuestas”.

Criterio(s):
= Acuerdo N°584 del 30 de marzo de 2015.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:
= Debilidades en la aplicacion de criterios hormativos.

Descripcién del(los) riesgo(s):
= Incumplimiento de lineamientos normativos aplicables.

Posible Efecto:

= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de la normativa
aplicable.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 la Direccion de Gestion del
Conocimiento, remitid respuesta al Hallazgo N°1, asi “En el marco del CONPES 14 (...). Dicho seguimiento
se adelantara por medio del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas del Distrito, el cual
se desarrolla desde la Secretaria Distrital de Planeacion (...).

Asi mismo, se establece que “En general, el seguimiento a la politica estard conformado por cuatro rutinas
para la agregacion de la informacion, en linea con lo estipulado por la SDP (Secretaria Distrital de
Planeacion, 2019): (...) 2. Cargue y control de informacion de avance, que estarda a cargo de las personas
responsables de meta de las entidades ejecutoras y/o lideres de politica publica quienes deberan hacer
seguimiento permanente a los indicadores de producto y resultado, cargando en el Sistema de Seguimiento
Distrital la informacion de avance de la ejecucion. 3. Informe de avance, el cual sera elaborado por la
Secretaria Distrital de Planeacion a partir del andlisis de la informacion cargada en el Sistema de
Seguimiento. (...)
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En cuanto a la evaluacion se indica que “Respecto a la evaluacion de la PPMyEG se considera pertinente
adelantar dos tipos de evaluacion. (...). La evaluacién sera adelantada por el Observatorio de Mujeres y
Equidad de Género del Distrito Capital de la Secretaria Distrital de la Mujer en articulacién con la Secretaria
Distrital de Planeacion.” (CONPES, 2021, p. 205-206).

Dadas las competencias de la Secretaria Distrital de la Mujer y las funciones establecidas para las
dependencias que la conforman (Decreto 428 de 2013(...), dentro de las cuales y a propésito del seguimiento
y evaluacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género se destacan las siguientes:

ART. 10.—Direccion de derechos y disefio de politica. Son funciones de la direccién de derechos y disefio de
politica las siguientes: I). Realizar el seguimiento y evaluacion de la implementacién de la politica publica de
mujeres y equidad de género.

ART. 11.—Direccion de gestion del conocimiento. Son funciones de la direccion de la gestion del
conocimiento Secretaria Distrital de la Mujer, las siguientes:

e). Levantar la linea base, dando cuenta del seguimiento y la evaluacién de los impactos de la politica pablica
de mujeres y equidad de género.

En este sentido y dado que es desde la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas se realiza el seguimiento
y evaluacién de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, desde la Direccién de Gestion del
Conocimiento, durante las vigencias 2020 y 2021, acorde a las funciones que le competen, se realizaron
acciones conducentes y que contribuyen al seguimiento y evaluacion de la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género, dentro de la cual se destacan el disefio y levantamiento de la “Linea Base de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género”, siendo esta una medicion directa con la ciudadania, (...),
posibilitando obtener informacion sobre los 8 derechos priorizados en dicha politica y el disefio de 61
indicadores para su seguimiento y evaluacion.

Tanto los resultados obtenidos como los indicadores generados en el levantamiento de la Linea Base de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género son un insumo fundamental para el seguimiento y seran
uno de los insumos con los cuales se realizara el proceso de evaluacion periddica de la misma, la cual, como
se establecio en el mencionado CONPES 14, se debe realizar al finalizar el quinto afio de implementacién de
la misma.

Sumado a lo anterior, exaltando las funciones de la dependencia, los lineamientos establecidos en el CONPES
14 y toda vez que el Acuerdo 584 de 2015, Articulo 11, establece que, respecto al “Seguimiento y evaluacion.
Los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en Bogota D.C. y los instrumentos
que de ellos se deriven, serén objeto de seguimiento a través del Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género del Distrito Capital, asi como de rendicion publica de cuentas, segin los mecanismos definidos para
este propdsito. ”, desde la Direccion de Gestion del Conocimiento se ha formulado el proyecto de inversion
“7668. Levantamiento y andlisis de informacion para la garantia de derechos de las mujeres en Bogota”,
cuya meta 3 denominada “Diseniar y producir una linea base de [a politica publica de las mujeres y equidad
de género”, cuenta con presupuesto asignado para todas las anualidades de la administracion, (...).

En este sentido y toda vez que el mecanismo de medicion directa de la “Linea Base de la PPMYEG” con la
ciudadania fue realizado durante la vigencia 2021, para la vigencia 2022 se ha definido el disefio e
implementacion de una estrategia de difusion de los resultados de la misma, permitiendo la apropiacion de
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resultados por parte de las mujeres tanto en los territorios urbanos como rurales del Distrito. Actualmente,
la dependencia se encuentra en la definicién de los criterios técnicos para cumplir tal propdsito a través de
la contratacion de un proceso cuyo objeto en el PAABS es “172. Actividades de divulgacion de los resultados
de la linea base de la PPMYEG”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con lo indicado por el proceso, si bien la Secretaria Distrital de Planeacion, en el marco del
CONPES 14, adelantara seguimiento a la PPMyEG por medio del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Publicas del Distrito, asi como, acorde con las funciones establecidas en el Decreto N°428 de 2013
la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas y la Direccion de Gestién del Conocimiento deben hacer
seguimiento y evaluacion de la Politica Publica, la primera en cuanto a la implementacién y la segunda
respecto a los impactos, el Acuerdo N°584 de 2015, en su articulo N°11 establece “Seguimiento y evaluacién.
Los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en Bogota D.C. y los instrumentos
que de ellos se deriven, seran objeto de seguimiento a través del Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género del Distrito Capital, asi como de rendicion publica de cuentas, segin los mecanismos definidos para
este proposito. ”(Subrayado fuera de texto) , y siendo la Direccion de Gestion del Conocimiento la dependencia
responsable de la administracion y manejo del OMEG de la SDMujer, es quien esta avalada en realizar dicho
seguimiento establecido en el Acuerdo anteriormente mencionado.

Ahora bien, el equipo auditor es consciente de la labor desarrollada por la Direccion de Gestion del
Conocimiento durante las vigencias 2020 y 2021, respecto a la Formulacion y Ejecucion del Proyecto de
Inversion 7668, en lo concerniente al disefio y levantamiento de la “Linea Base de la PPMyEG” como
mecanismo bianual de medicion directa con la ciudadania, cuyo propdésito es hacer seguimiento a goce efectivo
de los derechos por parte de las mujeres en Bogota. Sin embargo, segun lo indicado por el proceso en reunion
del 11 de febrero de 2022, la informacion resultante de este mecanismo aun no se encuentra en el OMEG. Asi
mismo, indican en el memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 que para la vigencia
2022 se encuentran definiendo el disefio e implementacion de una estrategia de difusién de estos resultados,
para lo cual la dependencia se encuentra en la definicion de los criterios técnicos para cumplir tal propésito a
traves de la contratacion de un proceso cuyo objeto en el PAABS es “172 Actividades de divulgacion de los
resultados de la linea base de la PPMyEG”.

Por lo anterior, se mantiene el presente hallazgo, eliminando dentro de los criterios el Documento CONPES
D.C. 14.

Recomendacion(es) Especifica(s):

Establecer en la vigencia 2022, el mecanismo de medicion directa “Linea Base de la PPMYEG” con la
ciudadania, acorde con el ejercicio de levantamiento de informacién y recepcion de bases de datos efectuado
en la vigencia 2021.

8.1.2 Lineamientos Internos — Secretaria Distrital de la Mujer

FORTALEZAS:
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= Anivel de la Entidad, se observo que el Proceso cuenta con unos documentos internos en los cuales se observd
la aplicabilidad de los lineamientos establecidos en el marco legal distrital relacionados con el Observatorio
y su operatividad, como es la Caracterizacion del Proceso de Gestion del Conocimiento con codigo GDC-
CA-0, version 2 del 21 de agosto de 2020.

» La Entidad cuenta con documentos propios del Proceso de Gestion del Conocimiento, contenidos en el
modulo “Gestion Documental” del aplicativo LUCHA, asi como con lineamientos adicionales como lo son:

v Procedimiento GDC-PR-2 — Analisis de Datos y Produccién de Conocimientos — V3, vigente desde el 24

de agosto de 2021 donde se establecen las actividades para la generacion de conocimiento a través de

documentos los cuales son de utilidad para la consulta de la ciudadania en general.

Manual de Operacion Simisional 2021.

Resolucion N° 418 del 26 de julio de 2021, emitida por la Secretaria Distrital de la Mujer, por medio de

la cual se hace una delegacién en la Secretaria Distrital de la Mujer, relacionada con el tramite en el

intercambio de informacion y/o conocimiento entre Entidades.

v" El Manual de Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la Secretaria
Distrital de la Mujer, Resolucion N° 0096 del 04 de marzo de 2019.

AN

= LaEntidad cuenta con directrices, lineamientos y/o mecanismos de comunicaciones a nivel interno emitidas
por la Alta Direccion, lo que permite fortalecer el flujo de informacién de las dependencias hacia la Direccion
de Gestion del Conocimiento.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°01 — Debilidades en la codificacion de los documentos del Proceso en el Sistema
Integrado de Gestion LUCHA — Mdédulo de Gestion Documental

El documento “Caracterizacion del Proceso de Gestion del Conocimiento con codigo GDC-CA-0, version 2
del 21 de agosto de 20207, cuenta con un codigo diferente al reportado en el contenido del mismo “GDC-CA”
en el Sistema Integrado de Gestion - LUCHA, - Médulo de Gestion Documental, Proceso de Gestion del
Conocimiento.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas

condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):
= Verificar la codificacion, versionamiento y fecha de emision de los documentos del proceso.

Oportunidad de Mejora N°02 — Manual, Guia o Lineamiento para consulta publicaciones OMEG
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No se encontro evidencia de la existencia de un Manual, Guia o Lineamiento que especifique a los usuarios
internos y externos del OMEG, como consultar la informacion que se encuentra publicada en la plataforma,
que permita facilidad en la busqueda por parte de terceros.

Lo anterior, acorde con lo expresado por el Proceso en la reunion efectuada el dia 11 de febrero de 2022, en
la cual la Oficina de Control Interno solicit6 se indique si se cuenta con un manual, guia o lineamiento que
especifique a los usuarios internos y externos del OMEG, como consultar la informacién que se encuentra
publicada en la plataforma, a lo que el proceso indica que no se cuenta con este documento.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Documentar un manual, guia o lineamiento que indique a detalle las publicaciones que se reportan en esta
plataforma, para mayor facilidad de bdsqueda de los usuarios finales.

Oportunidad de Mejora N°03 — Formalizacién de documentos del Proceso en el Sistema Integrado de
Gestion LUCHA — Mddulo de Gestién Documental

El Manual de Operacién Simisional 2021 no se encuentra formalizado en el Sistema Integrado de Gestion
LUCHA, Médulo de Gestién Documental del aplicativo LUCHA.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibid replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Formalizar en el aplicativo LUCHA, el Manual de Operacion Simisional 2021.

8.2 COMPONENTE EVALUACION DEL RIESGO

8.2.1 Evaluacion del Mapa de Riesgos del Proceso “Gestion del Conocimiento”

En este componente se llevo a cabo el andlisis del mapa de riesgos del proceso Gestion del Conocimiento en lo
concerniente con el objetivo de la auditoria (Observatorio de Mujer y Equidad de Género), en virtud de la
aplicacion del modelo de operacion por procesos, la Guia de Administracién del Riesgo emitida por la Funcién
Pablica y la Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de la Mujer.
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FORTALEZAS:

= De acuerdo con la metodologia utilizada para el anlisis de la estructura del riesgo, se evidencid coherencia
entre la relacion causa, riesgo y consecuencia, asimismo el riesgo formulado se encuentra relacionado con el
objetivo del proceso el cual se despliega en el HACER de la caracterizacion del proceso.

Tabla N°2 - Riesgo identificado en relacién con el OMEG
Objetivo del proceso: Producir y divulgar informacion estadistica rigurosa sobre la situacion de derechos de las mujeres con enfoque de género y
diferencial; a través de procesos de innovacion tecnolégica e intercambio de conocimientos, para que se favorezca la toma de decisiones de la gestion
publicay el desarrollo de capacidades de las mujeres.

Estructura del riesgo

Causas Descripcion del riesgo Consecuencias

Inoportunidad en la produccién y
divulgacion de informacion estadistica
sobre la situacion de derechos de las
mujeres con enfoque de género y
diferencial, limitando la toma de
decisiones de la gestion publica

1. No tener informacion actualizada para dar
cuenta de la situacion en materia de derechos
de las mujeres en el Distrito Capital con
enfoque de género y diferencial.
2. No contar con evidencias que respalden la
toma de decisiones de la gestion publica.

C1- Barreras en el acceso a los insumos de
informacion estadistica y/o que se encuentra
sin desagregar por las variables sexo, y otras
variables del enfoque de género y diferencial.

eopiged
anb Japaons apand
Jelauab apand anb o]

Tipologia: Operativo

Fuente: Elaboracidn propia con informacién de la caracterizacion del proceso y la informacion registrada en el médulo de riesgos del aplicativo LUCHA.

» El monitoreo y seguimiento se realiz6 cuatrimestralmente (27 de abril, 24 de agosto y 21 de diciembre de
20221) para el analisis de la gestion del riesgo del proceso (coherencia, efectividad, materializacién), en
atencion a las disposiciones establecidas en la Politica de Administracion de Riesgos de la Entidad.

8.2.2 Analisis del control del Riesgo del Proceso “Gestion del Conocimiento”

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°04 — Novedades Disefio del Control

En revisién y analisis del control del riesgo registrado en el aplicativo LUCHA, se encontrd la siguiente
informacion:

Tabla N°3 - Control del Riesgo identificado en relacion con el OMEG

Control establecido para el riesgo

Tipo de Periodicidad de | Periodicidad de

Descripcion - - L
control ejecucion seguimiento

Seguimiento mensual al Plan anual de actualizacion de la bateria de indicadores del OMEG
para identificar las necesidades de informacién estadistica externa e interna, y establecer | Preventivo Mensual Cuatrimestral
acciones de gestion que garanticen el acceso a los datos requeridos para los analisis.

Fuente: Elaboracion propia con informacion registrada en el médulo de riesgos del aplicativo LUCHA.

Al respecto, en la descripcion del control no se identifico como se realiza la actividad, cuél es la evidencia de
su ejecucion y qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de dicha ejecucion, tal como lo
establece la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Riesgos de
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gestion, corrupcion y seguridad digital version 4 (octubre de 2018) del Departamento Administrativo de la
Funcioén Pablica.

Por otra parte, se hizo revision de los documentos del proceso en especial del contenido del procedimiento
GDC-PR-2 “Analisis de datos y produccion de conocimientos” version 3 que tiene relacion con el objetivo de
la auditoria, pero no se evidenci6 la formalizacion del control en las politicas de operacion, las actividades que
describen el desarrollo y/o puntos de control.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibid replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Redactar el control de forma que se identifique las variables del adecuado disefio del control (cual es la
evidencia, como se realiza, cual es el proposito, periodicidad y qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control).

= Formalizar el control en los documentos del proceso (guia, manual, instructivo, procedimiento) que
permita identificar claramente como se desarrolla, las evidencias o soportes que da cuenta de su ejecucion
y la periodicidad de aplicacion, con el propdsito de que pueda ser aplicado por cualquier persona en caso
de que se lleguen a presentar cambios del equipo de trabajo.

Oportunidad de Mejora N°05 — Reporte de informacion de ejecucion y seguimiento en el aplicativo LUCHA

Como resultado de la revision efectuada a la herramienta oficial (Sistema Integrado de Gestion LUCHA)
establecida por la entidad para el registro de informacién de ejecucion y seguimiento a la gestion del riesgo,
se evidencio que no se esta realizando correctamente el cargue de informacion relacionada con la ejecucién
y/o aplicacion de los controles de acuerdo con la periodicidad establecida (mensual), asi como del seguimiento
gue efectla el proceso a los riesgos de forma cuatrimestral en los campos establecidos para ello y de
conformidad a los lineamientos impartidos por la Oficina Asesora de Planeacion como se muestra a
continuacion:

Imagen N°1 - Opcidn seguimiento

CONTROL DE RIESGO

Cadigo

al Plan anual de a

Nombre Seguimiento m
i cciones de gestion

cion de la bateria de indic:
interna estat anti

para identificar las necesidades de informacién estadistica externa e
ticen el acceso a los d i

ra los analisis

Periodicid ucion

Periodicidad de uimiento 4 Meses

1D Fecha Tipo de seguimiento Seguimiento Responsable Archivos adjuntos

No se encoentrd ningun registro

Volver

Fuente: Sistema Integrado de Gestion LUCHA — mddulo riesgos
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibio por parte del proceso
lo siguiente: “Acorde con el aplicativo Lucha — Modulo Riesgos y Oportunidades — Administracion de Riesgos
y Oportunidades, y acorde con las directrices establecidas por la Oficina Asesora de Planeacion se realiza la
evaluacién del Riesgo, como se evidencia en la pantalla.

Imagen 3: Captura de pantalla donde se evidencia la No materializacion del Riesgo y cargue de evidencias.

NO SE HA MATERIALIZADO EL RIESGO

Como parte de kos procesos de Actualzacion y publicacion de Informacion que genere procesos
parbcipativos informacos y produccion de Conocimiento, en el tercer cuatnmestre septiembre -
dicembre. la direccion de Gesbion del Conocimiento mediante el Observatono de Mujeres y Equidad de
Género - OMEG reaiizd la publicacién de 22 documentos, descritos en

15 reporte de atenciones 3 mujeres teniendo como fuente de informacion el registro Sikisional y las
llamadas a ia linea purpura

Por otra parte, en el marco de los procesos de publicacion de informacion relevante para la foma de
decisiones s han publicado os siguientes documentos, estudios y/o investigaciones. 1. Plan I Bateria_Cronograma_OMEG_ 2021 _afustado, sept-
dic.xisx Editar | Eliminar
2._Bitacora_de_publicaciones_OMEG, xlsx

20122021 01:47 M Imeacio 3 3- Moderada

Probabikdad: 1 16 Andlsis de ciudad No 27. Informe sobre partcipacion de las mujeres en los niveles decisorios de la

administracion publica de Bogota AS#150. afio 2020. Publicado el 7 de septiembre.

17, Infomujeres 61, Panorama de violencia contra las mujeres en Bogota Primer semestre 2021
Pubiicado el 13 de septembre 2021

18 Infomujeres 60, Comaé de enlaces No 1. Publicado 01 de octubre

19 Infomujeres 62, Comité de enlaces No 2. Publicado: 01 de octubre

20. Infomujeres 63, Condiciones laborales de s mujeres en pandemia. confinamiento y reapertura
econémica. Publicado: 15 de octubre

21 Infomujeres 25N Panorama general de la violencia hacia las mujeres en Bogotd, 2021, Publicado
25 noviembre

22 Diagnésticos Locales sobre fa situacion de derechos de las mujeres en fiempos de pandemia
Publicados el 17 de noviembre

Adicionalmente, se hace un seguimiento a los controles incluyendo el seguimiento en el médulo controles —
evaluacién, como se evidencia en la pantalla.

Imagen 4: Captura de pantalla donde se evidencia la evaluacién de los controles

Guardar Volver

Historico de evaluaciones

- Existen manuales instructivos o -
procedimientos para el manejo
de la herramienta (D) = Si(15)

1. Plan Anual Bateria Cronograma
OMEG 2021 ajustado sept-dic.xisx
2. Bitacora de publicaciones
OMEG.xisx

2. Gestion Fuentes de
Informacion.zip

- En el tiempo que lleva la
herramienta ha demostrado ser
1  2021-12-21 13:57:00 efectiva. (T) = Totalmente (30) 100 Modificar | Eliminar
- Estdn definidos los
responsables de la ejecucién del
control y del seguimiento. (R) =
si(1s
-La frecuen: a de la e]e’uc on

10 v < ‘ Pigina 1 de1l ’ » O Mostrando 1 a 6 de 6 elementos

Ahora bien, el médulo seguimiento no permite incluir informacion y/o anexar soportes. Como se evidencia en
la pantalla.

Imagen 5: Captura de pantalla donde se evidencia que en el médulo de seguimiento no permite la
inclusion de informacion y/o evidencias.

CONTROL DE RIESGO

10 Fecha Tipo de seguimiento Seguimiento Responsable Archivos adjuntos

Dado lo anterior, se indica que la informacion necesaria se encuentra registrada en el aplicativo. ”
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez analizada la réplica recibida, se mantiene la oportunidad de mejora registrada ya que la respuesta
no desvirtta las novedades identificadas, sino que las capturas de pantalla aportadas corresponden en primer
lugar a la evaluacion del riesgo inherente “antes de controles” (imagen 3) en la que se determina la zona de
la matriz de calor en el cual se ubica el evento identificado “riesgo” y en segundo lugar a la evaluacion del
control del riesgo donde se debe registrar la valoracion de las variables de cada uno de los controles con su
justificacion (imagen 4). Adicionalmente, el proceso manifesto que en esta Ultima ubicacion esta registrando
los soportes del seguimiento debido a que el mddulo respectivo no le permite incluir informacién y/o anexar
soportes.

Al respecto es de precisar, que la oportunidad de mejora identificada por la Oficina de Control Interno esta
encaminada a que no se esta realizando correctamente el cargue de informacién relacionada con la ejecucion
y/o aplicacién de los controles en la opcion de seguimiento, de acuerdo a la funcionalidad del médulo de
riesgos del aplicativo LUCHA.

Por tal motivo y teniendo en cuenta lo indicado por el proceso, se procede a adicionar una recomendacion
orientada a solicitar la activacion de la funcionalidad de seguimiento.

Recomendacidon(es) Especifica(s):

= Solicitar a la Oficina Asesora de Planeacion la activacion de la funcionalidad de seguimiento, con el fin
de poder realizar el cargue de los soportes de la ejecucién y seguimiento a los controles del riesgo de
acuerdo con el funcionamiento y parametrizacion del aplicativo LUCHA.

= Realizar el registro de informacion tanto de ejecucion como de seguimiento en los campos definidos en el
aplicativo LUCHA, de conformidad con las directrices establecidas por la Oficina Asesora de Planeacion
y las disposiciones sefialadas en la Politica de Administracion del Riesgo de la Entidad.

Oportunidad de Mejora N°06 — Debilidades en la accesibilidad de la informacion registrada en el aplicativo
LUCHA

En revision de la informacion registrada en el aplicativo LUCHA — mddulo de riesgos, se identificaron
deficiencias en la accesibilidad de la informacion de la ejecucion del control de los siguientes soportes
registrados en la opcién de evaluacion del control del riesgo.

Tabla N° 4 - Relacion soportes registrados en el médulo de riesgos
Periodo Nombre del soporte
- Plan anual bateria cronograma OMEG 2021.xIsx
- Plan diagndsticos locales 2021-contexto COVID 19.xIsx
- Gestion de informacion.zip
- Publicaciones.zip
- Gestion fuentes de informacion.zip
Segundo cuatrimestre 2021 - Plan anual bateria cronograma OMEG 2021 ajustado mayo-agosto.xIsx
- _Reporte atenciones mayo-agosto.zip
- Plan anual bateria cronograma OMEG 2021 ajustado sep-dic.xlsx
Tercer cuatrimestre 2021 - Bitacora de publicaciones OMEG.xlsx

- Gestion fuentes de informacion.zip
Fuente: Elaboracion propia con informacion registrada en el aplicativo LUCHA

Primer cuatrimestre 2021
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Lo anterior teniendo en cuenta que la descarga de los soportes no se genera en la extension que muestra el
archivo lo que dificulta la apertura y visualizacion del contenido de la informacion, como se observa en la
siguiente imagen:

EVALUACION - CONTROL DE RIESGO

Fecha evaluacion

2021-12-21 13:57:00

2021-08-23 121036

2021-08-23 12.08.04

2021-04-27 154702

2020-12-09 141749

- Posee una herramienta para ejercer el control. (H) = 15 (&

- Existen manuales instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta (D) = 15 (2
- En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser efectiva. (T) =30 (2

- Estén definidos los responsables de |a ejecucion del control y del seguimiente. (R) = 152

- La frecuencia de |a ejecucion del contrel y seguimiente es adecuada. (F) = 25

- Posee una herramienta para ejercer el control. (H) = 15 (2

- Existen manuales instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta (D) = 15 (2
- En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser efectiva. (T) =30 (2

- Estdn cefinidos 10s responsables de la ejecucion del control y del seguimiento. (R) = 15 (2

- La frecuencia de Ia ejecucion del control y seguimiento es adecuada. (F) = 25 (&

- Posee una herramienta para ejercer el confrol. (H) = 15 (2

- Existen manuales instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta (D) = 0 (2
- En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser efectiva. (T) =30 (2

- Estan definidos los responsables de la ejecucian del control y del seguimiento. (R) = 15 (2
- La frecuencia de |a ejecucion del control y seguimiento es adecuada. (F) = 252

Imagen N° 2 - Soportes cargados con respecto a la

ejecucion del control

Histérico de evaluacienes

Resultado por variable Resultado total

- Posee una herramienta para ejercer el control. (H) = Si(15) (2

- Existen manuales instructivos o procadimientos para el manejo de Ia herramienta (D) = Si(15) (-
- En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser efectiva. (T) =
- Estan definidos los responsables de la ejecucion del control y del seguimiente. (R) =
- La frecuencia de Ia ejecucion del control y seguimiento es adecuada. (F) = Adecuada(25) (2

Totalmente (30) (2
Si(15) (@

- Posee una herramienta para ejercer el control. (H) = 15 (&

- Existen manuales instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta (D) = 15 (2
- En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser efectiva. (T) =30 (2

- Estén definidos los responsables de la ejecucion del control y del seguimiento. (R) = 15 (%

- La frecuencia de la ejecucién del control y seguimiento es adecuada_ (F) = 25 (7

Archivos adjuntos

Extension de los
archivos cargados
“.xlsx, pdf y/o zip”

. Plan Anual Bateria Cronograma OM EG 2021 ajust]
Bitacora de publicaciones OMEG. x|
. Gestion Fuentes de Informacian. zip

. Reporte atenciones mayo-agosto.zip
Publicacidn AnalisisdeCiudad26. 27 de mayo 2021.pdf

Bw

- Plan Anual Bateria Cronograma OMEG 2021 ajustade mayo-agosto.xlsx
. Gestion Fuentes de Informacion.zip

Plan Anual Bateria Cronograma OMEG 2021.xlsx
Plan-diagndsticos locales 2021-contexto Covid-19.xlsx
Gestion de informacicn.zip

Publicaciones.zip

sope

Evidencias riesgos DGC.zip
Plan de actualizacién de indicadores 2020.xlsx

Fuente: Sistema J
registrados

Descarga que se genera de los archivos

gos

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibi6 por parte del proceso
lo siguiente: “Se hace una verificacion de los documentos cargados en el aplicativo Lucha, estos se encuentran
en formato Excel (xlIsx) y/o PDF que facilitan la accesibilidad y descarga de los mismos. Al realizar la
verificacion, no se encontraron fallas que impidieran la apertura de ninguno de los documentos ”

Imagen 6: Captura de pantalla donde se evidencia que los archivos xIxs corresponden a formato Excel y
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez analizada la réplica recibida, se observo que la captura de pantalla (imagen 6) en la que el proceso
indica que los “(...) los archivos xIxs corresponden a formato Excel y permiten la descarga” corresponde a
documentos registrados en la opcion de evaluacion del riesgo inherente “antes de controles” del médulo
riesgos y controles del aplicativo LUCHA; y la oportunidad de mejora identificada por la Oficina de Control
Interno esta relacionada con los soportes de la ejecucion de los controles registrados en la opcion de evaluacion
del control del riesgo, donde en la revision efectuada el 04 de abril 2022 se evidencid que aln persiste la
novedad relacionada con problemas para la accesibilidad a los documentos cargados. Por lo tanto, se mantiene
la oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportado en el informe preliminar (radicado
N°3-2022-001744 del 28 de marzo de 2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Adoptar medidas que garanticen que la informacion soporte de la ejecucion del control registrada en al
aplicativo cumpla con criterios de accesibilidad, que faciliten el desarrollo del ejercicio auditor.

Oportunidad de Mejora N°07 — Novedades Ejecucion del Control

El control establecido hace referencia a “Seguimiento mensual al Plan anual de actualizacion de la bateria
de indicadores del OMEG para identificar las necesidades de informacion estadistica externa e interna, y
establecer acciones de gestion que garanticen el acceso a los datos requeridos para los andlisis.”’, no obstante
en el aplicativo LUCHA para la vigencia 2021 se encuentran cargados como evidencia de su ejecucion los
siguientes documentos (tabla N° 5), los cuales no permiten identificar la aplicacion del control tal y como esta
redactado, en cuanto al seguimiento de forma mensual al Plan anual de Actualizacién de la Bateria de
Indicadores y en qué estado de avance o ejecucidn se encuentra, tal y como se indica a continuacién:

Tabla N° 5 - Documentos registrados en el aplicativo LUCHA

Periodo Soportes registrados médulo riesgos Observaciones OCI
- Plan anual bateria cronograma |- Plananual de bateria cronograma OMEG, contiene unas
. OMEG 2021 .xlsx actividades relacionadas con automatizacion de
Primer - Plan diagnosticos locales 2021- indicadores en servidor, incorporacion de nuevas
Cuatrimestre contexto COVID 19.xlsx fuentes, entre otros; se infiere que esta hace referencia
2021 - Gestidn de informacidn.zip a todos los contenidos que son publicados en el
- Publicaciones.zip observatorio, pero no es claro identificar si las semanas
- Gestion fuentes de informacion.zip marcadas corresponden a la programacion o ejecucion
Segundo - Plan anual bateria cronograma | Y cualeselavance.
cuatrimestre OMEG 2021 ajustado  mayo- |- Gestion de informacion contiene los documentos que se
2021 agosto.xIsx encuentran publicados en el observatorio como
- Reporte atenciones mayo_agosto_zip bOIetines, reporte de atenciones.
- Bitacora de publicaciones contiene la relacion de los
. documentos, link donde se encuentra la informacion,
- Plan anual bateria cronograma | focna de publicacion, entre otros.
Tercer OMEG 2021 ajustado sep-dic.xlsx Lo anterior genera confusion en identificar si el Plan
cuatrimestre | - Bitacora de publicaciones Anual de actualizacién de la bateria de indicadores
2021 OME,G'XISX . . corresponde a todos los documentos publicados en el
- Gestion fuentes de informacion.zip observatorio o solo a los indicadores del visualizador de
datos.

Fuente: Elaboracion propia con informacion registrada en el aplicativo LUCHA
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Adicionalmente mediante memorando con radicado N°3-2022-001529 del 03 de marzo de 2021 se recibi6 la
siguiente informacion relacionada con la ejecucién del control, la cual tampoco da cuenta de la ejecucién del

control tal y como esta redactado.

Tabla N° 6 - Documentos aportados por el proceso

Evidencias aportadas

Observaciones OCI

Cronograma anual 2021-
2022

El documento es un calendario de las vigencias 2021 y 2022 sefialado en colores las
fechas denominadas como: "update en Power Bl datos, Proyeccién Update
Actualizacién Datos OMEG y Envio datos de actualizacién, que no refleja cémo o en
gue consiste el seguimiento al plan anual de indicadores.

Envio datos SIEDCO vy
Medicina Legal

Envio de datos GEIH y
Pobreza

El proceso informa en el memorando que estas evidencias corresponden a
"Consolidacién informacidn de Indicadores. Via correo electrénico: primer dia habil
de cada mes." Para lo cual se hizo revision de los soportes del correo electrénico
remitidos y se observo que no es claro identificar el contenido de los correos, no se

evidencio6 que se esté efectuando con la periodicidad informada por el proceso (primer
dia habil de cada mes).

Adicionalmente no fue aportado el soporte envio de datos del SiMisional referenciado
por el proceso como evidencia.

Corresponde a correos electrénicos con asuntos como: Datos OMEG noviembre,
comentarios datos CIOM, sistema violeta y updates, entre otros, de los cuales no se
puede identificar su contenido.

Corresponde a pantallazos de reuniones realizadas por el proceso, para lo cual frente
al soporte se informa “Reuniones de Equipo: El equipo del OMEG en cabeza de la
direccidn se retine en pleno alrededor de cada 2 meses, sin embargo, esta periodicidad
esta supeditada a la disponibilidad de la directora. Estas reuniones tienen como
finalidad llevar a cabo el seguimiento del proceso y la posible implementacion de
mejoras al mismo. Adicionalmente, después de estos encuentros pueden surgir otras
reuniones gue involucran al equipo técnico para tratar temas mds especificos.”

El proceso en la respuesta emitida hace referencia a que el soporte corresponde a la
revision anual del proceso para definicion del plan anual para la actualizacion del
OMEG. Sin embargo en revision del documento se pudo observar que este corresponde
a la distribucion del equipo para dar respuesta a la solicitud de informacion efectuada
en el marco de la auditoria.

Fuente: Elaboracion propia con informacion reportada segiin memorando N° 3-2022-001647 del 16/03/2022

Actualizacion WEB OMEG

Seguimiento pagina OMEG

Reuniéon inicial OMEG

2022

Como conclusion se identificaron diferencias de la ejecucion del control entre los soportes registrados en el
maodulo de riesgos en la opcion de evaluacion del control y la informacién suministrada por el proceso, que no
permite identificar claramente como es su desarrollo, la periodicidad de ejecucion (mensual) y las evidencias
y/o soportes adecuados que reflejen su aplicacion.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibi¢ replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas

condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):
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= Verificar la redaccion del control que permita establecer a través de qué documento se da cuenta de la
ejecucion.

= Realizar cargue de la informacion que corresponda en el aplicativo LUCHA, analizando las evidencias
que el proceso considere idoneas para mostrar como se ejecuta el control, con el propésito que este facilite
su entendimiento para cualquier persona que realice la consulta.

Oportunidad de Mejora N°08 — Identificacion de controles adicionales

Teniendo en cuenta que el riesgo identificado hace referencia a la inoportunidad en la produccion y
divulgacion de informacion estadistica sobre la situacion de derechos de las mujeres y que el control formulado
por el proceso para mitigar su materializacion es el “Seguimiento mensual al Plan anual de actualizacion de
la bateria de indicadores del OMEG para identificar las necesidades de informacion estadistica externa e
interna, y establecer acciones de gestion que garanticen el acceso a los datos requeridos para los andlisis ”,
no se identificaron en el aplicativo LUCHA, controles adicionales que abarquen de manera general o especifica
todos los documentos publicados en el OMEG (estudios, analisis de informacion, entre otros).

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Analizar la posibilidad de identificar controles adicionales que permitan abarcar la totalidad de la
informacién publicada y que hace parte del observatorio, con el prop6sito de prevenir la materializacion
del riesgo frente a los demas contenidos y/o andlisis de informacian.

Oportunidad de Mejora N°09 — Identificacion de riesgos tecnolégicos

En revision y analisis del componente de evaluacion del riesgo se evidenci6 que el proceso no ha identificado
y valorado riesgos de seguridad de la informacidn asociados a la administracion y funcionamiento tanto del
OMEG como del SIMISIONAL, debido a que en el ejercicio auditor se identificaron posibles situaciones que
pueden afectar su funcionamiento, como se menciona a continuacion:

e Pérdida o dafio de informacion del observatorio por hackers y otras fuentes.
e Pérdida o dafio de informacion del SIMISIONAL por deficiencias en la manipulacion de informacion, que
puede afectar la calidad y veracidad de la informacion en cuanto al reporte de atenciones.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).
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Recomendacion(es) Especifica(s):

= Identificar y valorar riesgos de seguridad de la informacion de acuerdo con lo establecido en la Politica
de Administracion de Riesgos y la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publica version 5 emitida por la Funcién Publica (diciembre 2020).

= Solicitar el acompafiamiento y asesoria de la Oficina Asesora de Planeacion como lider del proceso de
Gestidn Tecnoldgica y Planeacién y Gestion.

8.3 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

De conformidad con la guia Guia Basica Para La Creacion, Desarrollo, Reestructuracion y Consolidacion de los
Observatorios del Distrito Capital en el numeral 4. Identificacion de Actividades y Funciones Operativas de los
observatorios se establece que, para el funcionamiento de los observatorios, se requiere de la definicion de
actividades a ejecutar las cuales deben quedar documentadas en procedimientos, lineamientos y metodologias
requeridos para desarrollar las diferentes actividades conforme a los requisitos ya establecidos. En virtud de lo
anterior, el proceso de Gestion del Conocimiento cuenta con la siguiente informacion la cual fue verificada en la
presente auditoria:

8.3.1 Caracterizacion GDC-CA-0 Proceso Gestion del Conocimiento Version 2

FORTALEZAS:

»  Caracterizacion del proceso “Gestion del conocimiento”: Fue actualizada el 21 de agosto de 2020 en su
version 2 y el cual fue objeto de modificacion que correspondié al cambio del objetivo del proceso ajustandolo
en términos de las caracteristicas actuales de los propoésitos y resultados esperados. Se observan, entre otros
aspectos cambios relacionados con el alcance del proceso y las actividades del ciclo PHVA con el fin de
guardar la coherencia, lo cual ha aportado en la mejora continua del proceso y en la identificacion de
actividades clave de la Gestion de Conocimiento para la entidad.

= Objetivo Caracterizacion del Proceso: Se define como objetivo dentro de la caracterizacion del proceso,

“Producir y Divulgar informacion estadistica rigurosa sobre la situacién de derechos de las mujeres con
enfoque de género y diferencial; a través de procesos de innovacion tecnologica e intercambio de
conocimientos, para que se favorezca la toma de decisiones de la gestion publica y el desarrollo de
capacidades de las mujeres” en el que se evidencia que la tarea clave consiste en desarrollar actividades
relacionada con los derechos de las mujeres y que abarca lo concerniente al desarrollo y la divulgacion de la
informacién en concordancia con los lineamientos distritales y la normatividad vigente.
En este sentido, se observd que la accién clave establecida en cuanto al desarrollo de actividades de
conocimiento, implica la operacion y la gestion conjunta entre areas de la entidad y entes externos; lo cual se
evidencia en la identificacion de los responsables de aportar la informacion y productos (proveedores, usuarios
y partes interesadas) para las entradas y las salidas descritas dentro del ciclo PHVA. El objetivo del proceso
“Gestion del Conocimiento” esta coherentemente relacionado con la descripcion de las actividades del ciclo
PHVA.

= Ciclo PHVA del Proceso: Dentro del ciclo PHVA descrito en la caracterizacion del proceso se observo que se
identifican las actividades claves de identificacion, validacion, divulgacién y desarrollo de capacidades a
través de procesos tecnoldgicos, los cuales en cumplimiento de los lineamientos generales se deben desarrollar
y que a su vez generaron los procedimientos y otros documentos que articulan el quehacer propio del proceso
“Gestion del Conocimiento” .

Para la fase “HACER”, se reconocieron tres actividades: Identificar y Formalizar las necesidades de
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informacion; definir las herramientas metodoldgica y tecnoldgica para el procesamiento, analisis, validacion
y divulgacion de la informacion y conocimientos y Gestionar las fuentes de informacién y flujo de
conocimiento interno y externo.

= Politicas de Operacion:_Teniendo en cuenta que las politicas de operacién constituyen los marcos de accién
necesarios para hacer eficiente la operacion de los procesos y que a su vez fijan las guias de accién orientadas
a la ejecucion eficaz y eficiente de las actividades de los diferentes procedimientos; se observé que el proceso
de Gestion del Conocimiento enuncia varias politicas relacionadas en materia de tecnologia de la informacion
y comunicacion, gobierno digital , gobierno abierto, gestion y control de la informacion y en materia del
sistema nacional de archivos, asi como lo relacionado con las instancias, fines, evaluacion de documentos de
archivo, lineamientos y manuales que coadyuvan al desarrollo adecuado de la gestion del conocimiento.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°10 — Debilidades actividades del ciclo PHVA

Analizado el alcance y las actividades del ciclo PHVA se observaron las siguientes debilidades:

= Alcance del Proceso: En la caracterizacion se enuncia que la primera actividad es identificar la necesidad
de informacion sobre los derechos de las Mujeres el cual es coherente con la actividad inicial que se
describe en el “Planear” del ciclo PHVA. De esta manera, se observO que a pesar de que se identifican
diferentes momentos, no se muestra que la gestion dentro del “Hacer” lo relacionado con la generacion de
insumos técnicos y /o las recomendaciones para la toma de decisiones en materia de politica publica de
Mujeres y equidad de género.

»= Ciclo PHVA del Proceso: Realizando el analisis de las actividades desglosadas en el ciclo PHVA, a
continuacion, se evidenciaron oportunidades de mejorapara las etapas de verificar y actuar:

v' Para la fase “VERIFICAR?”, se identifican actividades que tienen que ver con el monitoreo a los riesgos
y la ejecucion de los controles y al seguimiento al Plan Operativo Anual identificado por el proceso,
sin embargo no se identifican actividades relacionadas con la validacion de la informacion en el
desarrollo de los anélisis de datos para la gestion del conocimiento.

v' Para la fase “ACTUAR” del ciclo, se realiza seguimiento a indicadores, desarrollo de acciones
preventivas y de mejora en el plan de mejoramiento y la revisién y actualizacion de documentos del
proceso, por ende, no se evidencian actividades relacionadas con la mejora continua de las diferentes
actividades desarrollados en el marco de la gestion del conocimiento, toda vez que es un proceso
misional que por su transversalidad con las diferentes areas y procesos de la entidad, requiere de la
identificacion de acciones relacionadas con la sostenibilidad de la mejora en la gestion.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).
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Recomendacion(es) Especifica(s):

= Actualizar la caracterizacion del proceso respecto al alcance y las actividades relacionadas en el ciclo
PHVA, especificamente en el VERIFICAR y ACTUAR, que permita visualizar la coherencia entre el
objetivo, el alcance y el ciclo PHVA del proceso de manera fluida teniendo en cuenta todos los elementos.

» Solicitar asesoria y acompafiamiento a la Oficina Asesora de Planeacion respecto a las actividades
relacionadas en el ciclo PHVA, especificamente en el VERIFICAR y ACTUAR.

8.3.2 Procedimiento GDC-PR-2 Andlisis de Datos y Produccion de Conocimientos Version 3

El proceso de Gestion del Conocimiento cuenta con el Procedimiento GDC-PR2 “Andlisis de datos y Produccion
de Conocimientos” cuyo objetivo es “Generar conocimiento relevante, oportuno y preciso sobre la situacion de
derechos de las mujeres del D.C. con enfoque de género y diferencial, a través de una infraestructura tecnolégica
optima que soporte la gestion y analisis de informacion recolectada, para que se produzcan conocimiento que
apoyen la toma de decisiones desde el gobierno distrital, asi como la divulgacion de conocimientos con el uso de
herramientas de consulta de acceso publico” y su alcance corresponde a “inicia con las actividades diagnosticas
respecto a las necesidades de informacion dentro y fuera de la entidad pasando por el disefio de estrategias y
procesos de levantamiento de datos y finaliza con la generacion de conocimiento por medio de documentos y la
disposicion de herramientas de consulta para uso de la ciudad en general .

FORTALEZAS:

= Una vez revisado el contenido del procedimiento citado se precisa que el mismo fue actualizado el 24 de
agosto de 2020 teniendo en cuenta que su actualizacion estuvo enfocada en la transformacion del nombre de
produccion, gestion y analisis de informacion como el cambio del objetivo del procedimiento ajustandolo en
términos de las caracteristicas actuales del proceso y los propdésitos y resultados esperados.

» De laactividad N°1 “Como se identifican las necesidades de informacion de las diferentes areas de la entidad
de otras entidades y organizaciones y de la ciudadania” el proceso mediante radicado N°3-2022-001529 del
3 de marzo de 2022 manifiesto que “Durante la vigencia 2021, se adelantaron las necesidades de investigacion
de la Subsecretaria de Cuidado y Politicas de Igualdad, trabajando de forma articulada con cada una de las
dependencias que la conforman. Con dichas dependencias, se realizaron los anexos técnicos de los procesos,
permitiendo la definicion y alcance de cada una de las investigaciones a realizar, incorporando y atendiendo
sus necesidades e intereses de forma técnica. Asi mismo y con la finalidad de identificar las necesidades de
otras entidades del Distrito, se llevaron a cabo las Mesas Mujer Bogota, en las cuales se indag6 con las y los
participantes, aquellos intereses y estrategias que, en el marco de sus procesos investigativos, levantamiento
y analisis de informacion, requieren de la incorporacion de los enfoques de Derechos de las Mujeres, de
Género y Diferencial. Adicionalmente, durante la vigencia 2022, se envié encuesta virtual a los sectores
participantes de dichas mesas, indagando por nuevas necesidades identificadas para el afio en curso”, como
evidencia de la actividad el proceso aport6 los anexos técnicos “Linea base del sistema Distrital de Cuidado
SIDICU”, “Goce efectivo de derechos de la politica publica de mujeres y equidad de género”, construidos
conjuntamente con dependencias de la entidad, formulario de Encuesta de necesidades a sectores de la
administracion Distrital, documento técnico de “Encuesta de actitudes, creencias, comportamientos y
representaciones de las personas que trabajan en el distrito y base de datos donde se reflejan los requerimientos
de las Mesas Mujer Bogota.

» Con referencia a la actividad N°2 “Analizar de fuentes internas y externas que cubran la necesidad de la
informacién suministrada anteriormente” el proceso mediante radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de
2022 indicé que “Posterior a la recoleccion de necesidades o requerimientos de informacion el equipo de




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 03

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. Fecha de Emisién: 29/12/2021
—_— INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Pagina 30 de 61

trabajo del OMEG, bajo el liderazgo de la directora de Gestién del Conocimiento, hace una exploracion
inicial del inventario de fuentes externas en internas para verificar si contienen la informacion que se solicita.
En este proceso se cuenta con dos resultados la informacion existe 0 no existe. Se existe se procede con la
consecucion de la misma (solicitud directa o exploracion de informacion web) y si no existe se hace un anélisis
sobre la relevancia del proceso de levantamiento, el proceso aporto el inventario de fuentes internas y externas
clasificadas en oferta y demanda.

Respecto a la actividad N°6 “Solicitar la informacién necesaria a la fuente interna o externa para cumplir
con los requerimientos que se necesitan para los andlisis” con radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de
2022 el proceso indico que “Las solicitudes de informacién ya sea de fuente externa o interna se hacen,
principalmente, por medio de oficios, correos electrénicos o se utilizan las paginas web y el portal de datos
abiertos. Para la informacién a nivel interno se utilizan los reportes quincenales que envia el equipo
encargado de Si Misional y los reportes diarios que envia el operador de la Linea Purpura Distrital”. El
proceso aportd los oficios de enero de 2022, dirigidos al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, Registrador Nacional del Estado Civil, Programa
Bogota Como Vamos y correos electronicos dirigido a la Camara de Comercio de Bogota y el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, solicitando informacion que sirva para robustecer la
informacion publicada en el OMEG.

De acuerdo con la actividad N°11 “Disefiar una estrategia que permita llevar a cabo el anélisis de la
informacion segln los requerimientos identificados” con radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022
el proceso indicd que “En el marco de los procesos de investigacion llevados a cabo durante la vigencia 2021
y dado que los objetivos de estos son distintos, en cada uno de los anexos técnicos se establecieron los
elementos con los cuales debia contar la metodologia y el andlisis de informacion para cada proyecto:

V' Diagndsticos Cualitativos de Mujeres en sus Diversidades (...)

v’ Linea Base de Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (...)

v’ Encuesta DASC (...)

V' Linea Base del Sistema Distrital del Cuidado (...)

v Diagnoéstico de cuidado en el ambito comunitario en Bogoti (...)

Con referencia a la actividad N°12 “Realizar el procesamiento de la informacion mediante procesos ETL,
segun los requerimientos definidos en la estrategia de analisis de informacion ” el proceso manifesté mediante
radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 que “El procesamiento de informacion se lleva a cabo
principalmente desde SiMisional, dado que la informacién que envian las entidades ya cuenta con sus propios
procesos de ETL. Desde DGC, se hacen proceso de consistencia de la informacién respecto a la enviada en
entregas anteriores. Todo el proceso de trabajo dentro de SiMisional se recoge en el Manual de Operaciones
que indica cdmo se trabaja la recoleccion, almacenamiento y procesamiento dentro de este sistema de
registro.

Adicionalmente a esto, para el proceso de cargue dentro del OMEG los procedimientos ETL que se operan
dentro estan parametrizados en tres fases primordiales:

v’ Lafase de extraccion y/o recepcion de la informacién: Cada vez que se requiere se extrae informacion de
la base de datos de produccién Oracle aplicativo Si misional. Dicha extraccion se realiza mediante la
generacion de reportes con informacion de cada uno de los médulos del aplicativo de la cual inicialmente
pasa un proceso de anonimizacion, verificando que se cumpla la estructura requerida, especialmente para-
Power BI.

v' La fase de transformacion se encuentra en las variables temporales (formato fecha dd%%mm%%aa), las
edades (nimeros enteros), categorizacion de las edades (primera infancia, infancia, adolescencia, juventud,
adultez, adulto mayor).

El proceso de carga que se da mensualmente para el OMEG. Las fases 1y 2 se dan en RStudio y Excel y la
fase 3 en Power Bl (Consultar visualizador OMEG:
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http://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html). El proceso aportd para el cumplimiento de esta
actividad el listado de Tablas Si Misional y el Manual de Operacion Simisional_2021.

= Respecto a la actividad N°13 “Producir conocimiento por medio de la construccion de documentos de los

estudios y/o investigaciones que apoyen la toma de decisiones” el proceso manifestdé mediante radicado N°3-
2022-001529 del 3 de marzo de 2022 que ““ El conocimiento de la realidad social implica la demarcacion de
«mundos epistémicamente concebibles» (Ochrana, 2018: 18-22).; esto quiere decir que el contexto histérico
no es sélo un contenedor o teldn de fondo en el que los eventos simplemente ocurren o se proyectan (Castro,
2020: 13-33). Por el contrario, lejos de ser entendimientos neutros, la ciencia, el espacio, el tiempo, e incluso
las normas, participan «en la distribucién de nuestras imaginaciones» (Castro, 2020: 24).; por consiguiente,
la valoracion del estado de cosas actual deviene, en gran parte, del &mbito de representacidn construido en
torno a lo pensable (Cadahia, 2017:136) La Direccion de Gestion del Conocimiento busca demarcar esos
mundos epistémicamente concebibles a partir de la situacion de acceso a derechos de las mujeres en la ciudad
de Bogota, entendiendo que sus experiencias individuales permiten situar la atencion sobre los contextos
sociales, culturales, politicos, econémicos e historicos. Por lo tanto, para la toma de decisiones de politica y
la cultura institucional, es fundamental observar los diferentes factores que inciden en la promocion de la
garantia de derechos de las mujeres, el desarrollo de capacidades y el acceso a bienes y servicios, tanto hacia
el interior de las entidades como de cara a la ciudadania.
La produccién de documentos es una forma de sistematizar este saber experiencial para convertirlo en insumo
para la toma de decisiones mediante la identificacion del impacto de las politicas publicas en la vida de las
mujeres y barreras en el acceso a derechos. Adicionalmente, estos insumos permiten la democratizacion del
conocimiento para la apropiacién de la ciudadania y enriquecen la produccién académica para la reflexion
desde los conocimientos situados. Para dar cuenta del cumplimiento de esta actividad el proceso aporto el
anexo técnico y la Bitacora de publicaciones realizadas durante la vigencia 2021 a través de la pagina del
OMEG.

» De conformidad con la actividad N°14 “Divulgar el conocimiento de forma clara y sencilla por medio de la
herramienta de consulta y/o acceso publico y demds mecanismos de comunicacion definidos para la Entidad”
el proceso manifesté mediante radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 que “Desde la Direccion
del Conocimiento y en procura de facilitar el acceso a la informacién, durante el 2021 se renovo la pagina
web del Observatorio de Mujeres y Equidad de Género, permitiendo a las personas que ingresan a la misma,
obtener informacion clara a través de un visualizador, asi mismo, acceso a documentos de analisis que se
realiza desde el observatorio. Para esta actividad el proceso indica que Toda la informacion publicada se
encuentra en el link: www.omeg.gov.co”.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°02 — Ausencia de soportes procedimiento “Anadlisis de Datos y Produccion de Conocimientos
GDC-PR-2”

Condicion:

No se encontré evidencia de los soportes para la vigencia 2021 de las actividades N°4 y 10 del procedimiento
“Analisis de Datos y Produccion de Conocimientos” GDC-PR-2, tal como lo establece en el campo registro
del procedimiento relacionados a continuacion:

= Con respecto a la actividad N°4 “Explorar la fuente de informacion seleccionada teniendo en cuenta si
los datos que contiene son estructurados o no, que variables contienen, su periodicidad, si los datos son
publicos o se deben de solicitar” con radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso
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manifestd que “La consecucion de informacién pese a lo variadas que resultan las necesidades o
requerimientos de informacién tiene una estandarizacién del proceso, la cual se encuentra en los
Documento Técnico de Soporte en la seccion de Disefio y adopcion de procedimientos, el proceso de
busqueda, preferiblemente, debe tener en cuenta los siguientes aspectos: Periodicidad, Confiabilidad,
Representatividad, Desagregacion Temdtica, Desagregacion geogrdfica, y Disponibilidad”, de esta
actividad se evidencio6 el inventario de las fuentes internas y externas aportados en la actividad anterior,
el plan de redisefio micrositio OMEG, Desarrollo navegacion OMEG, Presentacion OMEG y propuesta
presentacion. Sin embargo, no se aportd la “comunicacion con los atributos identificados en la fuente
de informacion”.

= De la actividad N°10 “Revisar y realizar procesos de validacion de la calidad y consistencia de la
informacion que entrega la fuente de informacion o del proceso de recoleccion” con radicado N°3-2022-
001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso indico que “Durante 2021, la revision y validacion de la
recoleccion y analisis de la informacion fue realizada en los Comités Técnicos designados en cada uno
de los procesos de investigacion.
En todos los casos se llevaron a cabo articulaciones y alianzas estratégicas con otras Direcciones de la
Secretaria Distrital de la Mujer con el fin de enriquecer técnicamente los procesos de recoleccién de
informacién que dan cuenta de las condiciones vida de las mujeres en sus diferencias y diversidades.
Dada la multiplicidad de tematicas y las experticias de las dependencias, se consolidd un equipo técnico
con distintas experticias asi:
» Linea Base de Politica Publica (...)
» Linea Base del Sistema Distrital del Cuidado ¢(...)
» Diagnosticos cualitativos de Mujeres en sus Diversidades (...),
Sin embargo, esta actividad por ser un punto de control dentro del procedimiento el proceso no aport6
la evidencia que diera cuenta del visto bueno por parte de la Directora sobre la calidad y la
consistencia de los datos tal y como lo establece dicho procedimiento.

Adicionalmente, no se encontro evidencia de los soportes para la vigencia 2021 de las actividades N°8 y 9
del procedimiento “Andlisis de Datos y Produccion de Conocimientos” GDC-PR-2, acorde con la remision
del Proceso realizado mediante memorando radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 relacionados
a continuacion:

» Enlorelacionado con la actividad N°8 “Definir como se va a hacer el proceso de entrega de informacion
desde la fuente” con radicado No. 3- 2022-001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso indico que “La
Direccion de Gestion del Conocimiento tiene entre su misionalidad “Coordinar la elaboracion y difusion
periddica de informes y boletines sobre el avance en los derechos de las mujeres y la equidad de género
en el Distrito Capital”. Es por ello que, desde el Observatorio de Mujer y Equidad de Género (OMEG)
se busca acercar el conocimiento a toda la ciudadania con el fin de dar a conocer las situaciones y
afectaciones de la mujeres que habitan en Bogota. En este sentido, desde el OMEG se cuenta con una
serie de herramientas y mecanismos que buscan acercar la informacion producida (investigaciones y
estudios) a la ciudadania, contextos académicos y tomadores de decisiones. para tal fin, se han dispuesto
los siguientes mecanismos:

> Socializaciones comunitarias
> Articulaciones intersectoriales
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» Visualizadores de datos con las principales cifras (sistema violeta, violencias, atenciones SDMujer
en linea purpura, CIOM, Casa de Todas, Estrategia de Justicia de Género, Duplas, Casa Refugio;
indicadores de calidad de vida, GEIH y ECV, Pobreza y desempleo)

» Creacion de infografias

» Produccién de diagndstico locales

“Adicionalmente, en el marco de las solicitudes allegadas a la dependencia, el cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital y, teniendo en cuenta que la Directora de Gestion del
Conocimiento, en el marco de la Resolucion 019 de 2019 tiene dentro de sus funciones “Dirigir la
produccion y difusién editorial en materia de Derechos de las Mujeres y equidad de género de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género” el proceso aportd Linea base de PPMYEG ( Base de datos,
Ficha técnica, Informe final de resultados), Encuesta DASC (Base de datos, Informes de analisis por
sectores, Linea Base de SIDICU (Informe Final Componente Cualitativo LB SIDICU), Cuidado
comunitario (Resultados cuidado comunitario, resultados por localidad - cuidado comunitario, Mapa
Bogoté - Iniciativas de cuidado comunitario Carpeta cartografias por localidad, Diagndstico Cualitativo
de Mujeres en sus Diversidades (Informe final de resultados) sin embargo no se aportaron las 12
presentaciones en PPT de los sectores y general.

De acuerdo con la actividad N°9 “Definir la metodologia para la recoleccion de informacion a través de
estudios y/o investigaciones propias” con radicado No. 3- 2022-001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso
indico que “ Para cada uno de los procesos de investigacion, los anexos técnicos y estudios previos
estipularon los elementos minimos para que los operadores consolidaran una propuesta metodologica
acorde a las necesidades de levantamiento de informacion, lo anterior teniendo en cuenta que las
particularidades de cada proceso investigativo requieren de la elaboracion de un proceso metodolégico
especifico para :

v Linea base de Politica de Mujeres y Equidad de Género

Diagnosticos Cualitativos de Mujeres en sus Diversidades

Linea Base del Sistema Distrital del Cuidado

Diagnéstico del cuidado en el &mbito comunitario en Bogota

Encuesta DASC.

DN NI NN

El proceso aport6 dentro de las evidencias los documentos que dan cuenta de esta actividad asi:

» Linea base de PPMYEG (la ficha metodolégica y el informe final de resultados)

» Linea Base SIDICU (la Ficha metodol6gica)

» Encuesta DASC (el Formulario encuesta DASC, documento técnico encuesta, PPT resultados
generales y por sector).

» Diagnosticos cualitativos de mujeres en sus diversidades (Propuesta de investigacion, contiene la
ficha metodologica)

Sin embargo, dentro de los soportes allegadas no se evidenci6 en la carpeta de Cuidado comunitario el

disefio de investigacion-cuidado comunitario.

Criterio(s):

Procedimiento “Analisis de Datos y Produccién de Conocimientos” GDC-PR-2 version 3
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= Directiva 003 de 2013 “Directrices Para Prevenir Conductas Irregulares Relacionadas Con
Incumplimiento De Los Manuales De Funciones Y De Procedimientos Y La Pérdida De Elementos Y
Documentos Publicos numeral 2. Frente al incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos.

= Articulo N°151 del Decreto 403 de 2020, “Deber de entrega de informacién para el ejercicio de las
funciones de la unidad u oficina de control interno. Los servidores responsables de loa informacion
requerida por la unidad u Oficina de Control Interno deberan facilitar el acceso y el suministro de
informacién confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones
establecidas en la Ley ”.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Desconocimiento de la normatividad relacionada con el cumplimiento de los procedimientos establecidos
al interior de la Entidad.

Descripcion del(los) riesgo(s):

= Incumplimiento en la realizacion de las actividades relacionadas con los procedimientos asociados al
proceso.

Posible Efecto:
= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario
Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibié por parte de la
Direccién de Gestion del Conocimiento respuesta al informe preliminar respecto al Hallazgo N° 2 asi:

Actividad N°4: “(...) se adjunta la comunicacién del inventario que contiene los atributos de cada una de
las fuentes de informacion socializado por los equipos técnicos de la Secretaria Distrital del Planeacion y de
la Secretaria Distrital de la Mujer, a la directora de Gestion del Conocimiento y a la jefa Asesora de
Planeacion por medio del correo de 16 de diciembre de 2021 que se adjunta en formato PDF denominado:
Comunicacion inventario”.

Actividad N°10: “Teniendo en cuenta que la Directora de Gestion del Conocimiento ejercio las labores de
supervision de los contratos a través de los procesos referidos a la Linea base de Politica Publica (Contrato
750 de 2021), Linea Base del Sistema Distrital de Cuidado (Contrato 815 de 2021) y Diagndsticos
Cualitativos de Mujeres en sus Diversidades (Contrato 803 de 2021), en el marco de las competencias como
supervisora, emitié los informes de supervision y certificados de supervisién, mediante los cuales se
aprobaban los productos y contenidos asociados a la informacién de los procesos mencionados. Los mismos,
se adjuntan a la presente comunicacion.

Actividad N°8: el proceso aporto las 12 presentaciones en PPT de los sectores y general (Gobierno, Habitat,
Hacienda, Movilidad, Salud, Educacidn, Integracion, Mujeres, Seguridad y Sector Cultura).

Actividad N°9: el proceso aporto el archivo que contiene la informacion de Cuidado comunitario el disefio
de investigacién-cuidado comunitario.
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Actividad N°4: Teniendo en cuenta la réplica recibida por parte del proceso donde se adjunta el correo
electronico de fecha 16 de diciembre de 2021, en el cual se registra lo siguiente “Adjunté para los fines
pertinentes los inventarios de oferta, demanda y registros administrativos con corte a 16 de diciembre, en los
que se evidencia la actualizacion de toda la informacion. Asi mismo, confirmamos cumplida la actividad de
hoja de ruta documental. Con lo anterior, asi como con la participacion en las socializaciones citadas por la
SDP se da cumplimiento a cabalidad de los resultados esperados en esta vigencia. Nos encontramos
articulando la propuesta de los planes de accion 2022 que estaremos socializando al iniciar el nuevo ario”,
se observo que dicha comunicacién corresponde a un ente externo que para este caso es expedido por la
Secretaria Distrital de Planeacion y segun el procedimiento “Andlisis de Datos y Produccion de
Conocimientos GDC-PR-2" el responsable de la ejecucion de la actividad corresponde al “Profesional
designado(a)” de origen interno. Por otra parte, la periodicidad de ejecucion de la actividad debe hacerse en
forma mensual y de acuerdo con el correo soporte de la actividad, se comunica que los inventarios de oferta
y demanda estan con corte a 16 diciembre, situacion que no permite validar su ejecucion en la frecuencia
establecida. Por lo tanto se mantiene el presente numeral en el contenido de la condicion del hallazgo.

Actividad N°10: Teniendo en cuenta la réplica recibida por parte del proceso, y una vez revisada y validada
la informacion aportada que consistio en informes de supervision referidos en las Lineas bases de Politica
Pulblica, Sistema Distrital de Cuidado y Diagndsticos Cualitativos de Mujeres en sus Diversidades, actas de
reunion, informe de actividades y certificados de supervision; el equipo auditor consideré que de acuerdo
con las actividades evidenciadas dentro de los informes de actividades estas tienen concordancia con la
“validacion de la calidad y consistencia de la informacion que entrega la fuente de informacién del proceso
de recoleccion”, informacion que fue recibida en el desarrollo del objeto contractual por parte de la Directora
de Gestion del Conocimiento y de los productos entregados mediante actas de reunién de fechas 11y 22 de
diciembre de 2021 y el informe final de supervision a 31/12/2021 en el marco del contrato N°803 del 15 de
diciembre de 2021 a nombre de Union Temporal Mujeres Diversas.

Para el caso de los documentos aportados en la Linea Base de Politica Publica se allegaron los cuatro (4)
informes de actividades en el marco del contrato N°750 del 19 de agosto de 2021, firmados por el
representante legal de la firma Proyectamos Colombia S.A.S donde se relacionan las actividades realizadas
con el objeto contractual que fue “Realizar la construccion de la linea base de la Politica Publica de Mujeres
v Equidad de Género en el Distrito Capital”’; sin embargo, no se evidencié documento donde se observe la
entrega de los productos que permita identificar claramente el recibo de los mismos y que se encuentren
relacionados con las actividades del procedimiento.

Igual forma se evidenci6é con la Linea Base de Cuidado, en la cual se allegaron tres (3) certificados de
Supervision general — Procesos de Bolsa Multiples Supervisiones y los informes de supervision mensual en
el marco del contrato N°815 de 2021 a nombre de “Proyectamos Colombia SAS” cuyo objeto fue “Contratar
el levantamiento de la linea base del Sistema Distrital de Cuidado” pero no se evidencid soporte en los
documentos aportados que den cuenta de la actividad relacionada en el procedimiento, que permitieran
evidenciar la entrega final de los productos.

Por lo anterior, se mantiene el presente numeral en el contenido de la condicion del hallazgo.

Actividad N°8: Como resultado de la revision y validacion de la informacién aportada por el proceso, que se
sustentd en las 12 presentaciones en PPT de los sectores y general (Gobierno, Habitat, Hacienda, Movilidad,
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Salud, Educacion, Integracion, Mujeres, Seguridad y Sector Cultura, se aceptan las evidencias aportadas y se
retira este numeral de las condiciones del hallazgo.

Actividad N°9: Teniendo en cuenta la réplica recibida por parte del proceso y una vez revisada y validada la
informacion aportada que se respaldd en la informacion respecto al Disefio de investigacion del Cuidado
Comunitario, se acepta la evidencia aportada y se retira este numeral de las condiciones del hallazgo.

En conclusion, el presente hallazgo se mantiene para las actividades 4 y 10, por lo cual la condicién quedara
de la siguiente forma:

Condicion:

No se encontr6 evidencia de los soportes para la vigencia 2021 de las actividades N°4 y 10 del procedimiento
“Analisis de Datos y Produccion de Conocimientos” GDC-PR-2, tal como lo establece en el campo registro
del procedimiento relacionados a continuacién:

= Con respecto a la actividad N°4 “Explorar la fuente de informacion seleccionada teniendo en cuenta si
los datos que contiene son estructurados o no, que variables contienen, su periodicidad, si los datos son
publicos o se deben de solicitar” con radicado N°3-2022-001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso
manifestd que “La consecucion de informacion pese a lo variadas que resultan las necesidades o
requerimientos de informacion tiene una estandarizacion del proceso, la cual se encuentra en los
Documento Técnico de Soporte en la seccion de Disefio y adopcion de procedimientos, el proceso de
busqueda, preferiblemente, debe tener en cuenta los siguientes aspectos: Periodicidad, Confiabilidad,
Representatividad, Desagregacion Temdtica, Desagregacion geogrdfica, y Disponibilidad”, de esta
actividad se evidencio6 el inventario de las fuentes internas y externas aportados en la actividad anterior,
el plan de redisefio micrositio OMEG, Desarrollo navegacion OMEG, Presentacion OMEG y propuesta
presentacion. Sin embargo, no se aporté la “comunicacion con los atributos identificados en la fuente
de informacion” elaborada por el responsable interno y en la frecuencia “mensual” establecida.

» De la actividad N°10 “Revisar y realizar procesos de validacion de la calidad y consistencia de la
informacion que entrega la fuente de informacion o del proceso de recoleccion” con radicado N°3-2022-
001529 del 3 de marzo de 2022 el proceso indico que “Durante 2021, la revision y validacion de la
recoleccion y analisis de la informacion fue realizada en los Comités Técnicos designados en cada uno
de los procesos de investigacion.

En todos los casos se llevaron a cabo articulaciones y alianzas estratégicas con otras Direcciones de la
Secretaria Distrital de la Mujer con el fin de enriquecer técnicamente los procesos de recoleccién de
informacién que dan cuenta de las condiciones vida de las mujeres en sus diferencias y diversidades.
Dada la multiplicidad de tematicas y las experticias de las dependencias, se consolidd un equipo técnico
con distintas experticias asi:
» Linea Base de Politica Publica (...)
» Linea Base del Sistema Distrital del Cuidado ¢(...)

» Diagnosticos cualitativos de Mujeres en sus Diversidades (...),

Sin embargo, esta actividad por ser un punto de control dentro del procedimiento el proceso no aport6
la evidencia que diera cuenta del visto bueno por parte de la Directora sobre la calidad y la
consistencia de los datos tal y como lo establece dicho procedimiento, para la Linea Base de Politica
Publica y Linea Base de Cuidado.
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Los demas componentes del hallazgo (criterios, riesgos y efectos) se mantienen en las mismas condiciones
como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de 2022) y se ajustan
las causas y recomendaciones tal como se relaciona a continuacion:

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Desactualizacion de los procedimientos respecto a la frecuencia y registro de las actividades establecidas
al interior del proceso.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Revisar y/o ajustar a la realidad la frecuencia y el registro del resultado de la actividad N°4 con el fin de
dar cumplimiento a este, toda vez que en el procedimiento “Analisis de Datos y Produccion de
Conocimientos GDC-PR-2” el registro propuesto se relaciona con una “comunicacion con atributos
identificados en la fuente de informacion de origen interno” y no de una matriz como la evidenciada y
remitida mediante el memorando con radicado N°3-2022-001529 de fecha 3 de marzo de 2022.

= Revisar y/o ajustar el registro que esté establecido como punto de control dentro de la actividad N°10 del
procedimiento “Andlisis de Datos y Produccion de Conocimientos GDC-PR-2”, a fin de evidenciar de
forma documentada el cumplimiento de la misma.

8.4 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACIONES

El componente de informacién y comunicacion hace referencia a la reciprocidad que tiene la Entidad con su
entorno y asimismo la articulacidn estratégica con todos los procesos de la Entidad, es asi como se evidenci6 que
para el proceso de Gestion del Conocimiento, se realizan operaciones internas a través de la comunicacién y los
sistemas de informacidn utilizados para tal fin.

Las politicas referidas para este componente por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), son la
Politica de Gestion Documental y la Politica de Transparencia, Acceso a la informacion publica y lucha contra la
corrupcion las cuales se encuentran documentadas por la Entidad y aporta los lineamientos y las directrices
correspondientes para la gestion y operacion de todos los procesos institucionales.

8.4.1 Reporte de Atenciones

Se verificaron dieciséis (16) reportes de atenciones a la ciudadania de los cincuenta y un (51) publicados en el
periodo auditado (Ver anexo N°1).

FORTALEZAS:
= En revision del OMEG se evidencio que se realiza la publicacion con cortes semanales, de los reportes de

atenciones brindadas a través de los servicios y/o estrategias que tiene la entidad reflejando la gestion y el
total de la muestra analizada tienen un lenguaje claro y sencillo. (Imagenes N°3 y N°4).
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Imagen N°3 — Reiorte de Atenciones — Servicios SDMujer
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Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

Las mejoras efectuadas en el reporte de atenciones en cuanto a las graficas que muestran el comportamiento

de Linea Purpura Distrital frente a las denuncias de violencias intrafamiliar (SIEDCO) que surtieron a partir
del mes marzo de 2021, facilita el entendimiento a la ciudadania que realice consultas de informacion.

Linea Purpura - Seguimiento

v -

Imagen N°4 — Reporte de atenciones enero y febrero 2021
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Fuente: Reporte informacién ETB e IQ. Fecha de corte: 25 de febrero de 2021, 11:59 p.m. Reporte SPOA, Fiscalia General de la Nacién.
Reporte SIEDCO, Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia. Elaborado por OMEG. Informacién sujeta a cambios.

REPORTE ATENCIONES - SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER- OBSERVATORIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO OMEG

BOGOTA 2021

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres
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Imagen N°5 — Reporte de atenciones a partir de marzo 2021
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Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°11 — Contenido y Publicacién de los Reportes de Atenciones

Como resultado de la verificacion de la muestra (16 reportes) se evidenciaron las siguientes situaciones:

a. Quince (15) reportes muestran diferencias en los periodos de comparacién y/o cortes de reporte de
informacidn de cifras en lo que respecta a la efectividad de la Linea Parpura, toda vez que estos reflejan
el porcentaje de efectividad generalmente de la Gltima semana en comparacion con el periodo del reporte
de los demas servicios y/o estrategias, como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen N°6 — Reporte de atenciones del 01 de enero al 16 de septiembre de 2021
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Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres
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b. De las graficas de seguimiento Linea Purpura y/o Denuncias versus llamadas y chats a la Linea Plrpura
Distrital se evidencié que no hay uniformidad de los datos que reflejan dichas graficas en cuanto a
denuncia de violencias, teniendo en cuenta que de la muestra revisada, 2 reportes (Reporte de atenciones
del 1 de enero al 25 de febrero de 2021 y Reporte de atenciones del 1 de enero al de marzo de 2021)
reflejan cifras de “Denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO) y Denuncia violencia intrafamiliar
Fiscalia (SPOA)”, a diferencia de los demas reportes que solo muestran cifras de Denuncias de violencia
intrafamiliar (SIEDCO), como se muestra a continuacion.

Imagen N°7 — Reporte de atenciones — Seguimiento Linea Purpura
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: 25 de febrero de 2021, 11:59 p.m. Reporte SPOA, Fiscalia General de la Nacién.
Convivencia y Justicia. Elaborado por OMEG. Informacién sujeta a cambios.
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Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

Imagen N°8 — Reporte de atenciones — Denuncias vs Llamadas y Chats Linea Purpura
Denuncias versus llamadas y chats a la Linea Purpura Distrital
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e

Fuente: Reporte informacion ETB e Q. Fecha de corte: 26 de agosto de 2021, 11:59 p.m. Reporte SPOA, Fiscalia General de la Nacion.
Reporte SIEDCO, Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia. Elaborado por OMEG. Informacion sujeta a cambios.

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

c. De las gréaficas de Panorama de Violencia Intrafamiliar Bogota se observé que en un (1) reporte (Reporte
de atenciones del 01 de enero al 22 de abril de 2021) el comparativo corresponde Gnicamente a los meses
de enero y febrero siendo que el periodo de reporte presentaba corte a abril 2021. Lo anterior teniendo en
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cuenta que a diferencia de los demaés reportes dicha grafica muestra las cifras del mes anterior al periodo
de corte de informacion como se visualiza en las siguientes iméagenes.

Imagen N°9- Reporte de atenciones del 01 de enero al 22 de abril de 2021

Panorama de la Violencia Intrafamiliar Bogota
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Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

Imagen N°10 — Reporte de atenciones del 01 de enero al 24 de junio de 2021
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REPORTE ATENCIONES - SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER - OBSERVATORIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO OMEG BOGOTA 2021

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG - Investigaciones — InfoMujeres

d. Enlo que concierne con la oportunidad de publicacion de los reportes de atenciones se evidenci6 que del
total de la muestra revisada (16), 4 reportes presentan debilidades en la publicacion de informacion con
oportunidad en comparacion con el promedio (de 3 a 4 dias habiles después del corte) identificado.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibio por parte
del proceso lo siguiente frente a las recomendaciones identificadas por la Oficina de Control Interno:

“En relacion con lo expuesto y con el fin de fortalecer los reportes, desde el equipo de la Direccion
de Gestion del Conocimiento se tomaron medidas tendientes a evitar este tipo de situaciones. Entre
ellas se decidio:
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a. Publicar el informe de atenciones en los primeros dias de cada mes con el objetivo de consolidar
los datos de forma mas precisa y que tuvieran un punto de corte especifico mensual, en este caso el
ualtimo dia del mes. Asi no se tienen cortes con periodos divididos.

b. Generar los archivos para el calculo de atenciones y mujeres atendidas el quinto dia del mes para
que las personas en los equipos puedan hacer las modificaciones pertinentes en el sistema de
registro, SiMisional, y asi tener un reporte mas actualizado de las atenciones del con corte al Gltimo
dia del mes inmediatamente anterior. Esto debido a que al finalizar el mes no se cierra el registro
de atenciones y las personas de los equipos misionales tienen 3 dias habiles para hacer
modificaciones por lo que no es posible generar el reporte antes que se hagan dichos cambios dentro
de los mddulos del SiMisional.

c. No incluir informacion de Fiscalia sobre denuncias de violencia intrafamiliar. Esto se definid
desde 2021 teniendo en cuenta que esta entidad dejé de enviar la informacién de forma mensual por
temas de confidencialidad de la informacion y, por consiguiente, no se tenia control para su manejo
y no se podia garantizar la oportunidad.

Al respecto, es importante indicar que los periodos de corte de la informacion pueden ser distintos,
toda vez que estos dependen de la fuente de informacion, cuyos periodos de reporte pueden variar,
razon por la cual, en los andlisis y productos producidos por la dependencia, se evidencian los
periodos de tiempos a los cuales corresponde la informacion.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del anélisis de la réplica recibida, se identifico que la respuesta brindada por el proceso hace
referencia al reporte de unas medidas que establecieron con el fin de fortalecer los reportes, de las cuales en
primer lugar no se recibieron evidencias y en segundo lugar en la mayoria de estas, no se identifica a partir
de cuéando se implementaron, lo cual no desvirtta las situaciones identificadas. Por lo anterior, se mantiene
la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportado en el informe preliminar
(radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de 2022).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Establecer y documentar lineamientos con relacion a los reportes de atenciones que incluya tiempos para
publicacién, con el propésito de que la informacion que se registra en el OMEG sea oportuna e uniforme
en comparacion con las fechas de corte, adicionalmente establecer directrices frente a la comparacion de
periodos que se presentan en las gréaficas, teniendo en cuenta las fechas de corte.

= En relacion con las fuentes de informacién suministrada por otras entidades y que son insumo para la
elaboracion de los contenidos publicados en el observatorio, es importante analizar los factores externos
que pueden incidir en que los datos presentados en los reportes de atenciones no se puedan presentar de
manera uniforme o integral para todos los periodos y de esta manera establecer cursos de accién con
respecto al anélisis de informacion y contenido de los datos comparativos presentados en los reportes de
atenciones.
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8.4.2 Boletines
Se verifico el 100% de los Boletines (3) publicados para el periodo auditado.

FORTALEZAS:

= La publicacion de los Boletines, corresponden al seguimiento de temaéticas relevantes en la PPMYEG del
Distrito Capital, evidencidndose en estos documentos el uso de un lenguaje claro y sencillo, de fécil
entendimiento para la ciudadania en general en términos de texto y visual, asi como, igualdad en los periodos
de comparacion de la informacién.

Imagen N°11 — Boletines N° 25y 27 - OMEG
PRINCIPALES INDICA:&;EF;CL::.ORALES SEGUN SEXO. INFORHACIéN COMPLEMENTARIA

BOGOTA. IV TRIMESTRE 2019-1V TRIMESTRE 2020.

TASAGLOBAL. | TASA DE OCUPACION LA PLANTA GLOBAL

DE PARTICIPACION En el periodo 2015-2020, la participacion que laboran en el Distrito vinculadas con
76,5 75,4 69,8 de las mujeres en la planta global por empleo permanente son mujeres

nivel jerarquico, sumados el sector cen- (59,7%). Sin embargo, también es

tral, el descentralizado y las localidades, evidente que en los niveles técnico y

deja ver algunas diferencias, a pesar de asistencial es en los gue hay mayores
ser evidente que 3 de cada 5 personas proporciones de mujeres (cuadro 4).

CUADRO 4.

65,7
47,2
BRECHA 18,4

62,1 59,2 55,2
14,4 BRECHA 16,2 ey

PARTICIPACION PORCENTUAL DE MUJERES SEGUN NIVEL_JER‘RGI.IICO
ENLA PLANTA GLOBAL DE LA ADMINISTRACION
IV trimestre IV trimestre IV trimestre IV trimestre i
de 2019 de 2020 de 2019 de 2020 (SECTORES CENTRAL, DESCENTRALIZADO Y DE LOCALIDADES). BOGOTA. 2015-2020
Nivel jerarquico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
TASA DE DESE M PLEO B REC HA SALARIAL Directivo* 47,6% 50,7% 52,0% 49,7% 49,7% 53,3%
24,6 $1.659.442 $1.638.050
2 107 S TSIT 80z Asesor 52,1% 57,9% 59,1% 60,5% 63,1% 52,0%
- $281.839 [ BRECH Profesional 59,0% 59,9% 60,0% 57.6% 57,1% 56,9%
5 88 Ejecutivo 20,0%
BRECHA 4,9
2,3 Técnico 67,1% 64,8% 68,5% 44,8% 66,1% 64,4%
IV trimestre IV trimestre IV trimestre IV trimestre Operativo 364%
de 2019 de 2020 de 2019 de
Asistencial 61,6% 60,7% 61.1% 58,6% 57,9% 60,3%

Fuente: GEIH-DANE, Calculos OMEG. Fuente: Departomento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD). Cdlculos del OMEG, SDMuier.

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Anélisis de Ciudad — Documentos/Boletines

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°12 — Oportunidad en la publicacion de documentos en el OMEG

Como resultado de la verificacion de la muestra (3 Boletines) se evidencio que el Boletin N°26 “Andlisis
espacial de la violencia contra la mujer en contexto de pandemia en Bogota” presenta debilidades en la
publicacién de informacion con oportunidad, en razén a que el anlisis se realiz6 con corte agosto de 2020, y
la publicacion se realiz6 en el mes de mayo de 2021, teniendo un espacio de diferencia de 9 meses, lo que
puede presentar variaciones relevantes en la situaciéon actual de Pandemia (subregistros).



SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 03

ALCALDIA MAYOR o
_DEBOCOTADS. INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO EZ;T;":;’ZZ"“ 291212021

Imagen N°12 — Boletin N°26

ANALISIS DE CIUDAD 26

DATOS

Para efectos del presente informe,
se tomaran los datos de las
violencias reportadas durante los
meses de marzo a agosto de 2020,
a través de la Linea Purpura
Distrital, los registros
administrativos del Numero Unico

de Emergencias 123 (NUSE 123) y
del Sistema de Informacion
Estadistico, Delincuencial,
Contravencional y Operativo de la
Policia Nacional (SIEDCO). Es
relevante destacar que los
comportamientos capturados por

dichas lineas de atencién no
necesariamente constituyen
delitos. También se debe destacar
que la Linea Parpura atiende
dnicamente mujeres. A
continuacién, se realiza una
descripcién de los datos y su
comportamiento durante el
periodo mencionado.

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Anélisis de Ciudad — Documentos/Boletines

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibié por parte del
proceso lo siguiente frente a la recomendacion:

“Durante la vigencia 2021, desde la Direccion de Gestion del Conocimiento y con la finalidad de regularizar

y obtener informacion de distintas entidades, se dio cumplimiento a la Resolucion 418 de 2021 “Por medio
de la cual se hace una delegacion en la Secretaria Distrital de la Mujer, relacionada con el tramite en el
intercambio de informacion y/o conocimiento entre Entidades”, indicando que el proceso de intercambio
depende de los procesos de gestion de la informacion que tengan cada una de las entidades, lo cual implica
procesos de maduracion del dato.

Al respecto, es importante sefialar que por los procesos asociados a la maduracion de datos que tienen cada
una de las entidades, no implica la publicacién en tiempo real ni tampoco genera subregistros en la
informacion y en los andlisis que de esta se derivenl , en este sentido, se destaca que en la informacion
publicada, se indica que hay informacion sujeta a cambios .

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
En andlisis de la réplica recibida por parte del proceso, y una vez revisada y validada la informacion indicada
que justifica la oportunidad de mejora respecto a la publicacion del Boletin N°26 “Andlisis espacial de la

violencia contra la mujer en contexto de pandemia en Bogotd”, se acepta la justificacion y se retira la
oportunidad de mejora y recomendacion del contenido del informe final (Ver numeral 7).

8.4.3 Diagn0sticos

Se verificaron cinco (5) diagnosticos locales de los veinte (20) publicados en el periodo auditado.
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FORTALEZAS:

» En lo que concierne con la oportunidad de publicacién de los diagnosticos locales, se evidencié que el total
de la muestra revisada (5) cumplié con la publicacion oportuna de la informacién en la plataforma del OMEG,
enrazén, que el corte de la informacién analizada fue al 31 de julio de 2021 y la misma se encuentra divulgada
dentro de la vigencia.

Imagen N°13 — Diag

nosticos Locales - OM-_Eg

SECRETARIA DE

% OMEG LAMUJER

y:wamm

W PUBLICACIONES

Diagnésticos locales

17 Diciembre 2021 17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021
g:'gﬁ:ssuu Diagnésticos Locales / Mujeres m’ﬁﬁtm‘ Diagnésticos locales - Usaquén m‘gﬁiuu Diagnésticos locales - Chapinero
- en Pandemia itttz (2021) o (2021)

17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021
m‘ﬁﬁim‘ Diagnésticos locales - Santa Fe m’ﬁ“giuu Diagnésticos locales - San m‘ﬁ'}gim‘ Diagnésticos locales - Usme
£0c0TAD ¢ (2021) socoTABE Crist6bal (2021) ikas (2021)

17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021
LASHIN  Diagndsticos locales - Tunjuelito ’f.“uﬁ'}szu Diagnésticos locales - Bosa LASAIN  Diagnésticos locales - Kennedy
I (2021) Bl (2021) il (2021)

17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021 17 Noviembre 2021
EAFAIN  Diagnésticos locales - Fontibén AP Diagnésticos locales - Engativa LAEAIIN  Diagndsticos locales - Suba
e (2021) Al (2021) il (2021)

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Andlisis de Ciudad — Diagnésticos Locales

= Se evidencié que los diagndsticos locales contienen un lenguaje claro y sencillo de entender para la
ciudadania.

Imagen N°14 — Diagndsticos Locales / Mujeres en Pandemia
SALUD MENTAL
————————————— ENBOGOTA ——

Namero de suicidios de mujeres*

2019 20 2021

(24,6% del total de

suicidios en ka ciudad)

En julio de 2020

| 42% de las mujeres | Enelgrupodeedadde15a
| estimaban que erapeor que || 25 afios, la cifra general era
antesde la pandemia (40%: || goi'506
hombres) |
En noviembre de 2020
42% de las mujeres consideraban
que era peor (se mantuvo)
En febrero de 2021
42% de las mujeres creian que era
peor (se mantuvo)
L =

Afios 2020y 2021, hasta

S Eotsesta de Parcencidn Virtuat Mi Voz Mi Citetad. Bosots Cma Vamos tercera medicidn febrero 20211

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Andlisis de Ciudad — Diagn6sticos Locales
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OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°13 — Periodos de Comparacién de la informacion

Como resultado de la verificacion de la muestra (5 diagnosticos locales) se evidencié que los periodos de
corte de informacion de los diagndsticos locales no son comparables, ya que se esta comparando toda la
vigencia 2020 con el corte de julio de 2021.

Imagen N°15 — Periodos de Comparacion Informacion

PANORAMA DE LAS MUJERES
EN EL CONTEXTO DEL COVID-19
Durante el afioc 2020 y hasta julio de 2021, segtin el Sistema
de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional

y Operativo de la Policia Nacional, Siedco™, los delitos de alto impacto (DAI) relacionados con
violencia fisica y victima mujer tuvieron el siguiente comportamiento...

2020 £ TASA
EN BOGOTA 2,4 casos por 100.000 mujeres
Proporcién 9 6
de mujere:
demujeresy 215 e (o e s
respecto al asesinatos de mujeres en 2020 fue Kennedy
total de este (17), seguida de Suba (15), mientras que
delit: Chapinero, Antonio Narifio, La Candelaria y
ULy Sumapaz no registraron casos
* La tasas mas altas por cada 100.000
mujeres se observaron en Santa Fe (11,1) y
Los Martires (6,5)
T EN BOGOTA
Proporciéon 5 7

de mujeresy
hombres con
respecto al
total de este
delito

» La localidad con mayor niamero de
asesinatos de mujeres a julio de 2021 fue
Ciudad Bolivar (11), en tanto en Usaquén,
Chapinero, Santa Fe, Fontibén y Sumapaz
no se registraron casos

* Fecha de consulta: 09 de agosto de 2021. Informacién prefiminar sujeta a cambios por la fuente.

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Andlisis de Ciudad — Diagndsticos Locales
Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 se recibié por parte del
proceso lo siguiente frente a la recomendacién:

“Los analisis comparativos que se realizan desde el OMEG, generalmente, se trabajan con los mismos
periodos de tiempo, especialmente en términos de afio completo. Sin embargo, cuando la informacion no se
tiene para el afio completo o si es necesario hacer un analisis por trimestres o0 semestres u otro periodo de
tiempo, se toman los mismos periodos de tiempo por afo. En el ejemplo que se expone en el informe, el
analisis no es comparativo, en este caso se esta haciendo una descripcion de lo transcurrido en los dos
periodos de tiempo.

Por ejemplo, en el documento Panorama de violencia contra las mujeres en Bogota Primer semestre 2021
(01 de enero a 30 de junio) que se puede encontrar en el vinculo
http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2021/infografias/61 PanoramaViolencia.pdf, el andlisis se
hace al primer semestre del afio 2021, sin embargo, en términos comparativos afio a afio se tomaron,



http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2021/infografias/61_PanoramaViolencia.pdf
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solamente, los 6 primeros meses desde 2019, como se puede observar en la imagen.

Imagen 7: Ejemplo de analisis comparativo por vigencias

Total de delitos de alto impacto con victima mujer. Bogotd, enero a junio de 2019, 2020
y 2021

13891
2019

2020
B 2021

11996

5%08

P
2538 1086 2031

Deditos sexuales Lesiones personales Violencia intrafamiliar Asesinatos

Fuente: Sisterma de irformocion Estodistico Defincuencial y Controvencionol SIEDCO - PONAL informacidn extraida of dic

02/08/2021. Secretaria Distrital de Seguridad. Convivencio y Justicia. Informacion sujeto o combsos. Cdiculos def OMEG,

Fuente: Panorama de violencia contra las Mujeres en Bogota - Primer semestre 2021 (01 de enero a 30 de junio)

Para el trabajo del OMEG es de sumo interés que no haya confusiones al momento de hacer comparativos
entre periodos, por lo cual, en todas las publicaciones se establecen claramente los periodos de tiempo sobre
los cuales se realiza cada uno de los analisis .

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
Una vez analizada la réplica recibida, se mantiene la oportunidad de mejora registrada ya que la respuesta
no desvirtda las novedades identificadas en la muestra verificada de Diagndsticos Locales, sino que hace

alusion a una publicacién y/o documento (Panorama de violencia contra las mujeres en Bogota Primer
semestre 2021 (01 de enero a 30 de junio) diferente a los que fueron objeto de analisis en este apartado.

Recomendacion(es) Especifica(s):
= Enrelacion con el andlisis de la informacion y contenido de los datos de los diagndsticos locales, se sugiere
gue este analisis se realice entre periodos comparables, de tal forma que se pueda evidenciar las variaciones

en periodos de tiempo uniformes.

8.4.4 Otros Documentos

Se verifico el 100% de Otros Documentos (7) publicados para el periodo auditado.

FORTALEZAS:

= La publicaciéon de los Documentos, corresponden al seguimiento de tematicas relevantes en la PPMYEG del
Distrito Capital, evidenciandose en estos documentos el uso de un lenguaje claro y sencillo, de facil
entendimiento para la ciudadania en general en términos de texto y visual, asi como, igualdad en los periodos
de comparacion de la informacion.
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Imagen N°16 — 4D Dia Distrital contra el Feminicidio
Dia Distrital contra
4 el Feminicidio CUENTAS
[ES VIOLENCIA|

Panorama general del asesinato de mujeres en Bogota
(enero 1 a octubre 31 de 2021)

2020 14 67

= Feminicidios = Otros asesinatos

Fuente: Observatorio de Mujer y Equidad de Género OMEG — Infomujeres — Documentos

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N° 14 — Oportunidad en la publicacién de documentos en el OMEG

De conformidad con la verificacion efectuada, se observé que el documento publicado “Comité Enlaces No
17, contiene datos que corresponden al corte de marzo de 2021, y la publicacion se realizé en el mes de
octubre de 2021, por lo cual no se presenta la informacion con oportunidad que pueda servir de guia para la
toma de decisiones.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del
proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas
condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Establecer y documentar lineamientos con relacion a los documentos que incluya tiempos para
publicacidn, con el propdsito de que la informacion que se registra en el OMEG sea oportuna e uniforme
en comparacion con las fechas de corte, adicionalmente establecer directrices frente a la comparacion de
periodos que se presentan en las gréficas, teniendo en cuenta las fechas de corte.

8.4.5 Nueva Version del Observatorio - OMEG

Del analisis y verificacion efectuada a esta gestion de mejora al OMEG, se identificaron fortalezas y oportunidades
de mejora relacionadas a continuacion.

FORTALEZAS:

= El 24 de marzo de 2021 se realizd el relanzamiento del OMEG como una apuesta para mejorar los procesos
de informacion y de fortalecer el analisis de los datos sobre los derechos de las mujeres, de una manera



http://omeg.sdmujer.gov.co/index.php/mediciones/publicaciones/infografias?download=755:4d-dia-distrital-contra-el-feminicidio
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amigable y de facil consulta, con contenidos visualmente agradables, y pensando siembre en un uso méas

eficiente de la pagina web®.

= EIl Proceso redisefio el micrositio con el propdsito de contar con un disefio efectivo, confiable y orientado a
optimizar la experiencia de los usuarios y/o ciudadania que ingresan al OMEG, en el marco de las necesidades

identificadas desde el objetivo del observatorio y su funcionalidad.
= Las mejoras efectuadas al nuevo micrositio dentro de las cuales se encuentran:

v' El fortalecimiento tecnol6gico que fuera mas accesible y rapido para la ciudadania, asi como el
mejoramiento de la arquitectura de navegacion, con la identificacion de nuevas necesidades de publicacion

y priorizacién de contenidos de mayor interés para la ciudadania.
v Inclusién de seccién para la visualizacion de indicadores (Servicio de atenciones, pobreza, trabajo,

violencia), este ultimo se enmarca en el Sistema Violeta en atencion a las disposiciones establecidas en el
Acuerdo Distrital 677 de 2017.
v Inclusién de nueva seccién de publicaciones para productos y/o documentos generados desde el equipo de

investigacion del OMEG, que permite la descarga de informacion.

v’ Se tiene dispuesto un espacio en la pagina de la entidad para la publicacion de la informacion generada
por el OMEG en cumplimiento con la transparencia acceso y democratizacion de la informacion, asi como

la rendicion de cuentas distritales, la participacion y el control social.

= Las campafias de difusion efectuadas a nivel interno y externo para dar a conocer el lanzamiento del nuevo
micrositio, asi como la capacitacion dirigida a servidoras (es) y contratistas de la entidad, para dar a conocer

las mejoras y funcionalidades del observatorio.

A nivel interno

No te pierdas los conversatorios virtuales de esta semana

Imagen N°17 — Boletinas del 23 de marzo y 22 de abril de 2021

ppletim Informativa* !

Qrr—

Los dias 24 y 25 de marzo les invitamos a que participen en una variada programacién que jAgéndate!

incluye el lanzamiento de la nueva pagina web del Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género, conversatorio con abogadas sobre qué hacer si hay violencias en el hogar.

También tendremos un taller de creatividad y pensamiento lateral.

jEL OMEG es mas! Mds cercano, més facil, mas innovador

Mafiana miércoles 24 de marzo a las 4:00 p.m., presentaremos la nueva pagina del OMEG vy,
a su vez, daremos a conocer un informe sobre la situacion de las mujeres en Bogotd durante
el primer afio de pandemia. Para participar, pueden conectarse en: http://bit.ly/3cgu7PW

ez DY

.........

|El OMEG es mas!
Mas cercano, mas facil, mas innovador

£ UVE 24 00 iharss | 4:00 p.m.

Comversatoria sobre a mportancs de los datos 7] o
el ormade ormacion <on enfogue de géners fre -

OMEG

Observatorio de Mujeres
v tgueda de Genero de Bogots

CONOCE TODO LO QUE OFRECE NUESTRO
OBSERVATORIO DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO
(OMEG)

El Observatorio de Mujeres y Equidad de Género (OMEG) es una herramienta estratégica
para la toma de decisiones, recopilacion, ordenamiento, analisis, interpretacion y difusion de
informacion concerniente a la situacion de las mujeres que habitan en el Distrito Capital.

Conoce el OMEG y descubre como utilizar esta poderosa
Lunes:26 de abril
Hora: 4:00 p.m.
Capacitacion aqui: https:/bit.ly/3n9Hnty

Fuente: correo institucional

4 Informe del Relanzamiento del OMEG — Direccion de Gestién del Conocimiento de la SDMujer, pag. 1
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A nivel externo

Imagen N°18 — Instagram SDMujer 24 de marzo de 2021

El relanzamiento del OMEG llevado a cabo el 24 de marzo de 2021, se desarrollo mediante un Facebook
Live denominado “El OMEG es mas cercano, mas facil, mas innovador” cuya agenda estaba compuesta
por la presentacion del nuevo observatorio, presentacién del informe ;Qué paso con las mujeres en Bogota
durante el primer afio de pandemia? y conversatorio sobre la importancia de los datos en toma de

e sdmujerbogota & 3

&5
% YOMEG
Sty
Una web con acceso a

informacion de atencion en
violencias contra las mujeres

www.omeg.sdmujer.gov.co
T
L %

iELOMEG es mas!

Mas cercano, mas facil, mas innovador e

v

stcoTiss t
LA MUJER

O Qv . N

188 Me gusta
sdmujerbogota @ iEl #OMEG - Observatorio de Mujeres y
Equidad de Género, ahora mas cercano e innovador!

[ Con la nueva web del #OMEG, en un solo lugar tienes
acceso a informacion de violencias contra las mujeres,
atenciones de los servicios de la @sdnujerbogota,
indicadores econémicos y mediciones de pobreza de las
mujeres.

[ Todos los indicadores estan visualizados de forma
interactiva para mayor agilidad y facilidad. Con la nueva
web del #OMEG tienes parte de la informacion de las
mujeres en Bogota en su solo lugar y a tan solo un clic/} .

Fuente: Instagram péagina oficial de la SDMujer

informacidon con enfoque de género, como se muestra en las siguientes imagenes.

Imagen N°19 — Facebook Live SDMujer del 24 de marzo de 2021

n
IMPORTANCIA DE LOS DATOS EN LA TOMA DE INFORMACION

OMEG

n

CON ENFOQUE DE GENERD -

iMas cercano, mas facil, mas innovador! =§= ] {AMUIER

Fuente: Pagina oficial de Facebook SDMujer
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Imagen N°20 — Facebook Live SDMujer del 24 de marzo de 2021
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Fuente: Pagina oficial de Facebook SDMujer

El uso de los diferentes canales de comunicacion internos y externos (Facebook y correo institucional)
definidos por la Entidad, para dar a conocer a las partes interesadas la informacién y contenidos del nuevo
Micrositio (OMEG).

Imagen N° 21 — Facebook SDMujer del 20 de Junio de 2021
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Fuente: Pagina oficial de Facebook SDMujer
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Imagen N°22 — Facebook SDMujer del 20 de Junio de 2021
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Imagen N°23 — Boletina 13 de diciembre de 2021

CENTRO DE ATENCION A MUJERES EN CIUDAD BOLIVAR / CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA TRANSVERSALIZACION DE
LOS ENFOQUES DE GENERO Y DIFERENCIAL EN PROCESOS DE INVESTIGACION / PROTOCOLOS DE ATENCION CON b2
ENFOQUE DIFERENCIAL / 5 DATOS CLAVES QUE DEBES CONOCER DE LA

OMEG

CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA TRANSVERSALIZACION DE LOS ENFOQUES DE GENERO Y
DIFERENCIAL EN PROCESOS DE INVESTIGACION

El Observatorio de Mujeres y Equldad de Género (OMEG). dela Secretaria Distrital de la Mujer, presentd a servidoras y servidores de los 15 sectores del distrito, la  primera

version de la “Caja de H para la Tran: 1 6n de los Enfoques de Género y Diferencial en procesos de Investigacion™, documento que constituye un paso a
paso para la real on de pr de im gacion desde los enfc de género y diferencial en Bogota.
Con su impl, 16n se brindé el A para la toma de decisiones basadas en evidencia. sobre los roles y los 1 lacionados con las desigualdad.

existentes entre hombres y mujeres de diversos grupos poblacionales que habitan la ciudad, “la ausencia del enfoque diferencial y de género dentro del analisis de informacién
hace que las politicas publicas y/o declslones no tengan en cuenta las diferencias existentes dentro de la poblacién. Las mu}eres tienen que ser prioridad en algunos temas, asi
como personas que tienen di Id las para que sean prioridad en la atencion es necesario”, enfatizé6 Andrea Ramirez Pisco, Directora Gestion
del Conocimiento de la Secretaria Distrital de la Mujer en el primer encuentro de Mesas Mujer Bogota 2021.

Conoce mis sobre los encuentros Mesas Mujer Bogoti 2021 aqui

hetps:/bit Iy 3DIu4a8

Fuente: correo institucional
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OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°15 — Consulta de los Contenidos del Observatorio

En revision de la pagina se evidenciaron las mejoras realizadas con ocasién del nuevo versionamiento, sin
embargo, se observo complejidad en identificar qué tipo de contenidos o documentos hacen parte de los items
(titulos) que componen el observatorio, toda vez que se debe ingresar a cada uno de ellos para poder conocer
o llegar a la informacion precisa que se requiere consultar.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 no se recibio replica por parte del

proceso, por lo tanto, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas

condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de

2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Analizar la viabilidad de establecer una guia, manual o ruta que permita a la ciudadania identificar de
manera mas facil la informacidn que contiene el observatorio, con el propdsito de fortalecer y hacer aun

mas amigable la consulta de informacion.

8.5 COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO

En la verificacion del componente de actividades de monitoreo, se evaluaron aquellas actividades relacionadas
con el seguimiento oportuno al estado de la gestion del proceso evaluado, los monitoreos realizados a la planeacion
de sus metas y a las diferentes actividades programadas en el quehacer desarrollado e identificar si producto del
monitoreo llevado a cabo por el proceso, se han generado acciones de mejora o se han elaborado analisis para
detectar alertas tempranas con el objeto de subsanar debilidades o deficiencias.

8.5.1 Presupuesto Asighado Proyecto 7668 Vigencia 2021 y 2022

La descripcion del proyecto, acorde a la Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D, Cédigo BPIN
2020110010285 indica “Se requiere producir informacién sobre la situacién de derechos de las mujeres en
Bogot4, dando cuenta de un enfoque de género y diferencial para favorecer la toma de decisiones de la gestion
publica basada en la evidencia. Para ello, se requiere contar con una infraestructura tecnolégica que permita
alojar de manera segura la informacién sobre la situacion de derechos de las mujeres, pero adicionalmente, que
se encuentre a la vanguardia de las necesidades actuales de innovacion, favoreciendo el cruce de informacion y
los analisis con enfoque de género y diferencial. En este sentido, dentro del proyecto de inversion la alternativa
de solucién seleccionada corresponde a: - Disefiar e implementar Investigaciones que recojan informacion
propia, realizadas por medio del fortalecimiento del OMEG, para diagnosticar y divulgar la situacion de los
derechos de las mujeres con enfoque de género y diferencial **.

5 Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D, Alcaldia Mayor de Bogota D.C., pag. 9
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FORTALEZAS:

» Vigencia 2021

Para la vigencia 2021, el presupuesto inicial asignado al proyecto de inversion 7668 “Levantamiento y andlisis de
informacion para la garantia de derechos de las mujeres en Bogota” fue de $7.708.062.000, sin embargo, al corte
del mes de septiembre de 2021, se realiz6 un traslado de recursos del proyecto por valor de $660.000.000 al
proyecto de inversion 7662 “Fortalecimiento a la gestion institucional de la SDMujer en Bogota”, de acuerdo
con la solicitud de traslado presupuestal realizada por la Oficina Asesora de Planeacion de la SDMujer a la
Direccion Distrital de Presupuesto mediante Memorando radicado N° 1-2021-006903 del 19 de agosto de 2021,
por lo que el presupuesto vigente con el cual se finalizo la vigencia 2021 fue de $7.048.062.000. Dicho traslado
no afecté el cumplimiento en magnitud del proyecto, en vista que estos valores, acorde con el documento
justificativo para el traslado, indica que los mismos representan los ahorros que el proyecto evidencié en la no
necesidad de contrataciones programadas. Este presupuesto se distribuyd en las 4 metas asociadas al proyecto de
inversion asi:

Tabla N°7 - Distribucidn Presupuesto Vigencia 2021

Proyecto 7668
N° Meta Asociada Presupuesto Asignado
1 Operar_l Sistema Qe Informacion sobr_e los dere_c,ho_s de las mujeres, con datos 1.977.626.896,00
provenientes de diferentes fuentes de informacion internas y externas
5 Formular e |mplgmentar una 1 es_trategla metodologlca_ que permllta incluir la 320.262.354,00
perspectiva de género y diferencial en la captura de la informacion
3 Dlser]ar y producir 1 linea base de la politica publica de las Mujeres y Equidad 1.592.499.121,00
de Género
4 Pro.ducw y divulgar 16_estud|os _){/o investigaciones sobre los derechos de las 3.157.673.629,00
mujeres con fuente de informacion OMEG
Total Presupuesto Vigente 2021 7.048.062.000,00

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por el proceso mediante Memorando N° 3-2022-001529 del 03/03/2022

* Vigencia 2022

Para la vigencia 2022, el presupuesto inicial asignado al proyecto de inversién 7668 “Levantamiento y andlisis de
informacion para la garantia de derechos de las mujeres en Bogota” es de $7.535.477.000. Presupuesto se
distribuy6 en las 4 metas asociadas al proyecto de inversion asi:

Tabla N°8 - Distribucién Presupuesto Vigencia 2022

Proyecto 7668
N° Meta Asociada Presupuesto Asignado
1 Operar_l Sistema _de Informacion sobr_e los dergtlzho_s de las mujeres, con datos 2.402.906.180,00
provenientes de diferentes fuentes de informacidn internas y externas
2 Formula_r e |mplgmentar una 1 estrategia metodologlcz_a que per_r’r’nta incluir la 455.690.180,00
perspectiva de género y diferencial en la captura de la informacién
3 Dlseqar y producir 1 linea base de la politica pablica de las Mujeres y Equidad 200.000.000,00
de Género
4 Pro_ducw y divulgar 16_ estudlos_y/o investigaciones sobre los derechos de las 4.476.880.640,00
mujeres con fuente de informacion OMEG
Total Presupuesto Vigente 2022 7.535.477.000,00

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por el proceso mediante Memorando N° 3-2022-001529 del 03/03/2022
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Comparativamente el Presupuesto asignado para la vigencia 2022, se increment6 en un 6,91% respecto la
vigencia 2021, siendo las metas N° 1y 4 las de mayor asignacion de recursos.

8.5.2 Ejecucién Presupuestal Vigencia 2021

FORTALEZAS:

De la siguiente tabla se concluye que, a 31 de diciembre de 2021, el proyecto de inversién 7668 comprometio
del 100% de la apropiacion presupuestal vigente un 77,13% y gir6 pagos por un 65,10%.

Tabla N°9 - Levantamiento y Analisis de Informacion - Vigencia 2021

APR. % GIROS % GIROS
VIGENTE COMPROMETIDO COMPROMETIDO | ACUMULADOS | ACUMULADOS
7.048.062.000,00 5.436.001.658,00 77,13% 4.588.314.744,00 65,10%

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por el proceso mediante Memorando N° 3-2022-001529 del 03/03/2022

De las 4 metas asociados al Plan de Accidn vigencia 2021 (ver tabla N° 7), el proceso ejecutd 3 de estas en
un porcentaje mayor del 90%.

Las metas asociadas al proyecto, por la vigencia 2021, presentaron la siguiente ejecucion presupuestal:

Grafico N° 2 - Porcentaje Ejecucion Presupuestal proyecto 7668 vigencia 2021

Meta 1;
28,24%
Meta 4; _
95,66%

Meta 2;
91,44%

Meta 3;
98,20%
Fuente. Elaboracion propia con informacion del reporte de SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2021 Plan de Accion

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°16 — Acciones frente a desviaciones en ejecucion presupuestal

Respecto a la Meta N°1 (ver tabla N°7), las desviaciones en la ejecucion presupuestal obedecieron a que a 31
de diciembre de 2021, la contratacion del proveedor del sistema de informacion SIMISIONAL se encontraba
en curso, esto en razon de dar respuesta a los requerimientos identificados, entre ellos, los correspondientes a
la articulacion del Sistema Violeta en el nuevo Sistema de Informacion de Mujeres, y la articulacion con las
recomendaciones establecidas en el Diagndstico Simisional, para lo cual se cuenta con estos estudios previos.
cotizaciones y proceso en curso para adjudicar. Para dar solucion temporal se ha mantenido el actual
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SIMISIONAL haciendo algunos ajustes y mejoras, que den respuesta a requerimientos basicos de corto
plazo.s, sin embargo, estas desviaciones afectaron el cumplimiento de la meta establecida en el Plan de Accion
2021, lo cual puede conllevar a la constitucion de reservas presupuestales a ejecutar en la préxima vigencia
(2022).

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N° 3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 la Direccion de Gestion del
Conocimiento, remitié respuesta a la recomendacion identificada por la Oficina de Control Interno en los
siguientes términos:

“Durante la vigencia 2021 se avanz0 en la etapa precontractual, asignacion de recursos y se ejecutara en
el 2022, contando con el proceso de contratacidn 429, cuyo objeto es "Disefiar y desarrollar el nuevo Sistema
de Informacion Misional de la Secretaria de la Mujer, SIMISIONAL 2.0.

Dado lo anterior, actualmente se cuenta con la adjudicacion del contrato de Concurso de Méritos, No.
SDMUJER-CM-007-2021, con un presupuesto estimado en la suma total de mil quinientos setenta millones
ochocientos mil pesos m/cte. ($1.570.800.000) a ejecutarse en la vigencia fiscal 2022. Asimismo, se realizd
la asignacion de apoyos de supervision que garanticen el correcto seguimiento a los recursos, asimismo, el
cumplimiento de las acciones de manera oportuna y con el principio de calidad .

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con lo indicado por el proceso, en la vigencia 2021, se avanzo en la etapa precontractual y
asignacion de recursos para disefiar y desarrollar el nuevo Sistema de Informacién Simisional 2.0, el cual se
gjecutara en la vigencia 2022, sin embargo, la oportunidad de mejora da cuenta de que la no ejecucién de estos
recursos asignados en la vigencia 2021 y establecidos en la Meta N°1, afectaron el cumplimiento del Plan de
Accion y la ejecucion presupuestal del proyecto de inversion (7668) definido para la dicha vigencia, lo que
conlleva a afectar a la vigencia 2022 en lo referente a la programacion presupuestal y metas programadas
actuales. Por lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejora y recomendacién en las mismas
condiciones como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de
2022).

Recomendacion(es) Especifica(s):
= Continuar con la supervisién oportuna, que permita la toma de decisiones sobre dilaciones, previniendo

que las mismas dificulten el cumplimiento de la Meta N° 1 “Operar 1 Sistema de Informacion sobre los
derechos de las mujeres, con datos provenientes de diferentes fuentes de informacion internas y externas ”.

8.5.3 Sequimiento a Instrumentos de Planeacion Vigencias 2021 - 2022

En el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG (marzo 2021), la Dimension de
Evaluacion de Resultados tiene como propo6sito fomentar en la SDMujer el seguimiento a la gestion y su
desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances y logros en la consecucién de los resultados

6 SEGPLAN, Seguimiento Componente de gestion e inversion corte a 31/12/2021
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previstos en su marco estratégico acordes con la misionalidad institucional e identificar como se comportan los
factores mas importantes en la ejecucién de lo planeado, por cuanto le permiten a la Entidad:

(i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion,

(ii) plantear las acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de
sus metas,

(iii) al final del periodo, determinar si logroé sus objetivos y metas en los tiempos previstos, en las
condiciones de cantidad y calidad esperadas y con un uso 6ptimo de recursos. La Evaluacion de
Resultados permite también definir los efectos de la gestion institucional en la garantia de los
derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los problemas de los grupos de valor.

Para el ejercicio de este numeral, se definié que la informacién a verificar correspondi6 a la ejecucion de la
vigencia 2021 y la formulacién de la vigencia 2022.

8.5.3.1. Sequimiento Plan de Accidn

FORTALEZAS:

» Para la vigencia 2021, el proceso contaba con un Plan de Accién constituido por las 4 metas ya indicadas en
el numeral 8.5.1, y de las cuales contaba cada una de ellas con actividades asociadas que permitieran su
cumplimiento. A continuacién, se indica el porcentaje de participacion de cada una de estas metas frente al
Plan de Accion:

Meta N° 1 — 25%
Meta N° 2 — 5%

Meta N° 3 — 35%
Meta N° 4 — 35%

ANANENRN

= En el reporte de seguimiento Componente de gestion e Inversion emitido por SEGPLAN, con corte al 31 de
diciembre de 2021, se observo que el proceso respecto al proyecto y en términos de magnitud presento la
siguiente ejecucion:

Imagen N°24 — Seguimiento Componente Inversion Plan de Accién 31 diciembre de 2021

Proyecto(s) de inversién |

7668 - Levantamiento y andlisis de informacién para la garantia de derechos de las mujeres en Bogota Viz%e;fia
Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)
(C)1 Operar 1 sistema de informacién sobre los derechos de las mujeres, con dates ~ Magniwd [ O1of 010] 10000y 03s 0.30] &5.71)
proveniente de diferentes fuentes de informacién internas y extenas Recursos 5347 £308 B8.TH $1.978 £559| 28.24
(3)2 Formular e implementar 1 estrategia metodolégica que permita incluir la _Magniud) 0.0 010 100.00 0.25 0.25) 100.00)
perspectiva de género y diferencial en la captura de la informacidn Recursos 5104 £03| ABR.AY £3201 2203 91.44
Proyecto(s) de inversién | Vigencia
7668 - Levantamiento y andlisis de informacién para la garantia de derechos de las mujeres en Bogota 2021
Meta(s) proyecio(s) de inversidn asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)
(C13 Disefiar y producir 1 linea base de la politica pibica de las Mujeres y Equidad de  Magnitud| 010 ool 1000 070l ....080 BT
Género. Recursos $172 $161[ 93.52 $1.552 $1,564) 98.20
(S Producir y divulgar 16 estudios ylo investigaciones sobre los derechos delas  Magnitud| 100 0 1.00) 10000 o ... 500|143
mujeres con fuente de informacidn OMEG Recursos 5173 §162) 93.48] 33,158 $3,021| 95.66

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2021 Plan de Accion
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» Por otra parte, respecto a la formulacion del Plan de Accidn de la vigencia 2022, el mismo se encuentra
publicado en la péagina web institucional, en el nuevo formato establecido por la Oficina Asesora de
Planeacion y en el cual convergen ademas del Plan de Accion, el POA 'y el PMR. Este nuevo formato modifica
la periodicidad de los seguimientos de Plan de Acciény POA, en razén a que el seguimiento de este nuevo
instrumento es mensual.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°17 — Debilidades en el diligenciamiento y formulacion de Instrumentos de
Planeacion — POA vigencia 2022

En la verificacion de los indicadores determinados en la formulacidn de este instrumento en la vigencia 2022,
se evidenci6 que el indicador “Porcentaje de avance en la creacion y fortalecimiento de infraestructura
tecnoldgica del OMEG para la articulacion con los sectores distritales ” en lo pertinente a la programacion
mensual formulada difiere de la programacion anual de la vigencia, esto debido a que la programacién anual
formulada para el cuatrienio y en especifico la del afio 2022, indica que el avance esperado es del 60%, pero
al sumar las programaciones mensuales de 2022, el avance resultante es del 63%.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N° 3-2022-001822 del 31 de marzo de 2022 la Direccion de Gestién del
Conocimiento, remite respuesta a la recomendacion identificada por la Oficina de Control Interno en los
siguientes términos:

“Se realizo la modificacion a la formulacion de indicadores del Plan de Accion 2022, asociados al POA
vigencia actual. Para ello, se presentd formato de modificacion aprobado por la Oficina Asesora de
Planeacion el pasado 10 de marzo de 2022 .

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta la réplica recibida, se mantiene la oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2022-001744 del 28 de marzo de 2022) y se
incluye una recomendacidn, toda vez que dicha respuesta no desvirtla la situacion identificada, sino que
corresponde a una solicitud de modificacion de instrumentos de planeacion, diligenciada por la Direccion de
Gestion del Conocimiento mediante formato DE-FO-14 “MODIFICACION INFORMACION
INSTRUMENTOS DE PLANEACION” version 5, el cual solo cuenta con la aprobacion del area solicitante
y carece del diligenciamiento de la fecha de solicitud asi como de la aprobacion de la Oficina Asesora de
Planeacion (ver imagen N°25).

Imagen N°25 — Formato DE-FO-14 “Modificacion Informacion Instrumentos de Planeacion”
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Fuente. Memorando Radicado N°3-2022-001822 del 31 de marzo de 2002 emitido por la Direccion de Gestion del Conocimiento

Adicionalmente, en la revision efectuada el 04 de abril de 2022, en el numeral “4.3 Plan de accién” del Botén
de Transparencia y Acceso a la Informacion en la pagina web de la Entidad, no se evidencid la modificacion
a la formulacién de indicadores del Plan de Accién 2022, asociados al POA vigencia actual del proyecto
7668.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Cotejar y/o verificar las formulaciones de indicadores, en cuanto a las unidades de medida,
programaciones.



https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-o-desempeno/plan-de-accion
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= Realizar las gestiones que se requieran para la aprobacion de la solicitud de modificacion de los
instrumentos de planeacién y su publicacién en la pagina web.

8.5.3.2. Sequimiento Plan Operativo Anual

FORTALEZAS:

= De acuerdo con lo reportado por el proceso, el Plan Operativo Anual (POA) de la vigencia 2021, estaba
conformado por 2 metas asociadas al proyecto de inversion, de las cuales se derivan 3 actividades y sus
indicadores. A continuacién, se verifico la aplicabilidad de los indicadores respecto a la programacion y las
evidencias reportadas por el Proceso.

Tabla N°10 - Verificacion POA Vigencia 2021

ACTIVIDADES -
MET?NT&EIIEgJO CE No. | ASOCIADAS ALA INDICADOR PROGRZ%SAIACION AVZ%ZNICE OBSERVACIONES
META
Porcentaje de
Ofrecer  informacién respue§t§s a los . .
sobre  la  situacign. | "éduerimientos  que Se ejecutd
1 posicion o condicion dé Qefn cuenta (:)e :a 4 Trimestres de 25% Cf%da
las  mujeres en el |r_1torn_1§c10n SODYE 12 | - da uno trlnleitrlgdeg
Operar (1) un Sistema de Distrito  Capital en (S:I()zgftlt(l)(?n pofj::lonla)é ?550/2)"“ a
Informacién ~ sobre los materia de sus derechos mujeres en el Distrito
derechos de las mujeres, Canital respondidos
con datos proveniente de - P P PP
diferentes  fuentes  de Gestionar Se hace énfasis en _'el
informacion  internas interinstitucionalmente Informe  de  Evaluacion
externas con fuentes oficiales, Informacion Se ejecutd Instlltjuuongl (_je Gestl(in
para obtencion  de | . . cada por Depenaencias, respecto
alimenta la baterfa de | (- 0 - su totalidad | observadas en la
indicadores sobre goce (25%) verificacion ~ de  las
efectivo de derechos de evidencias aportadas’
las mujeres
Ofrecer asistencia
Formular e Implementar técnica al interior de la Se eiecuts
una @) estrategia entidad para cualificar cada !
metodoldgica que permita 3 la captura y analisis de | Asistencia  técnica | 4 Trimestres de 25% trimestre en
incluir la perspectiva de informacion con | interna cada uno su totalidad
género y diferencial en la enfoque de género, (25%)
captura de la informacion derechos de las mujeres
y diferencial

Fuente. Elaboracion propia con informacién reportada por el proceso mediante Memorando N° 3-2022-001529 del 03/03/2022 y del informe de evaluacion
por Dependencias 2021

= Se pudo constatar que en la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer, se encuentran publicadas las
formulaciones y seguimientos de los Planes de Accion y Planes Operativos de la Vigencia 2021. De igual
manera para la vigencia 2022, en cumplimiento de la implementacion del nuevo instrumento de planeacion
(Codigo DE-FO-05 — Formulacién y seguimiento Plan de Accidn), se manejaran los instrumentos de
planeacion establecidos en la Entidad en un solo formato para mejorar el reporte y evitar la duplicidad, y
asi mismo, dando cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 que establece facilitar el acceso a la informacion
publica a los usuarios interesados.

7 Informe de Evaluacion Institucional de Gestién por Dependencias 2021, pags. 18 y 19
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8.5.3.3 Sequimiento Productos — Metas — Resultados (PMR)

En este numeral se abarcé la verificacidn de la formulacion, programacion y seguimiento de los Productos, Metas
y Resultados - PMR del proyecto de Inversion 7668 por la vigencia 2021.

FORTALEZAS:

= Este instrumento, cuenta con un indicador definido y con una programacion formulada, de la cual el proceso
realizd el seguimiento mensual, acorde a los lineamientos emitidos por la Oficina Asesora de Planeacion. A
continuacion, se detalla en forma resumida, el seguimiento que el proceso realiz6 al instrumento asi como se
constatd el cumplimiento del indicador en la pagina web de la entidad, plataforma OMEG.

Tabla N°11 - Verificacion PMR Vigencia 2021

MAGNITUD MAGNITUD
INDICADOR PROGRAMADA | EJECUTADA OBSERVACIONES

Se corroboro con la informacion publicada en el OMEG, evidenciandose las
publicaciones de los siguientes estudios ylo investigaciones:
Anélisis de ciudad No 25. ;Qué paso con las mujeres de Bogota durante el primer afio
de pandemia? Publicado el 24 de marzo. Documento que se puede consultar en la pagina
del OMEG mediante el link:
http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2021/documentosanalisisciudad/Analisisd

34. Estudios ylo eCiudad_25.pdf

investigaciones 2. Publicacion Analisis de Ciudad No 26. Andlisis espacial de la violencia contra la

producidas y mujer en contexto de pandemia en Bogota. Publicado el 27 de mayo. Documento que se

divulgadas por el puede consultar en la pagina del OMEG mediante el link:

Observatorio de 4 4 http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2021/documentosanalisisciudad/Analisisd

Mujer y Equidad de
Género, con relacién

eCiudad_26.pdf
3. Andlisis de ciudad No 27. Informe sobre participacion de las mujeres en los niveles

a  situaciones vy
derechos de las
mujeres en Bogota

decisorios de la administracion publica de Bogotd — afio 2020. Publicado el 7 de
septiembre. Documento que se puede consultar en la pagina del OMEG mediante el
link:
http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2021/documentosanalisisciudad/Analisisd
eCiudad_27_072021.pdf

4. 20 diagnosticos Locales sobre la situacion de derechos de las mujeres en tiempos de
pandemia. Publicados el 17 de noviembre. Documentos que se pueden consultar en la
pagina del OMEG mediante el link:
http://omeg.sdmujer.gov.co/index.php/mediciones/publicaciones/analisis-de-ciudad
Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por el proceso mediante Memorando N° 3-2022-001529 del 03/03/2022 y del OMEG

Notas finales:

. La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan Anual de
Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razoén por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no
abordados en la ejecucion de esta actividad.

. La evidencia recopilada para propésitos de la evaluacién efectuada versa en informacion suministrada por (dependencias proveedoras de informacién
durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro alcance no pretende corroborar la
precision de la informacion y su origen.

. Es necesario precisar que, las “Recomendaciones” propuestas en ningin caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas se incentiva su
consideracion para los planes de mejoramiento a que haya lugar.

. La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracién de la Entidad.

ORIGINAL FIRMADO
ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO

Anexo 1- Prueba de cumplimiento muestra publicaciones OMEG



ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Fecha de publicacion

Oportunidad de
publicacién vs periodo
reportado

Lenguaje claroy
sencillo

Periodos de comparacion

ylo cortes de reporte de
informacion

Andlisis de la Oficina de Control Interno

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 al 21 de
enero 2021

27 de enero de 2021

Oportuno

Si

Igual

De acuerdo con la verificacion efectuada se evidencid que la publicacion de
informacion se realizé 4 dias hébiles después del corte, siendo oportuno.

En relacion con la gréafica de seguimiento de Linea Purpura estas contienen
informacién de llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp Yy
violencia intrafamiliar SPOA Fiscalia.

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 al 28 de
enero 2021

03 de febrero de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se observa que la publicacion de informacion se realiz6 4 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacion se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 22 al 28 de enero 2021.

En los que respecta a las cifras de seguimiento de LP se presenta un
comparativo de las llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
violencia intrafamiliar SPOA Fiscalia.

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 04
de febrero 2021

22 de febrero de 2021

No oportuno

Si

Diferente

De conformidad con la verificacion efectuada se observo una diferencia en
la publicacion de informacion de 12 dias habiles después del corte, en
comparacion con otros periodos en los que la publicacion se realiza al 3er o
4to dia héabil después del corte.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacion se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 29 al 04 de febrero 2021.

En los que corresponde a las cifras de seguimiento de LP se presenta un
comparativo de las llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
violencia intrafamiliar SPOA Fiscalia para todo el periodo de reporte ( 01
enero al 04 de febrero 2021).

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 18
de febrero 2021

02 de marzo de 2021

No oportuno

Si

Diferente

De conformidad con la verificacion efectuada se observo una diferencia en
la publicacion de informacion de 8 dias habiles después del corte, en
comparacién con otros periodos en los que la publicacion se realiza al 3er o
4to dia habil después del corte.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 12 al 18 de febrero 2021.

Para finalizar en lo que respecta a la grafica de seguimiento de Linea
Plrpura se observa que se presentan cifras de llamadas efectivas,
conversaciones de WhatsApp y violencia intrafamiliar SPOA Fiscalia.

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 25
de febrero 2021

02 de marzo de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidencié que la publicacién de informacién se realizé 3 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacion se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 19 al 25 de febrero 2021.

En lo que respecta a las cifras de seguimiento de LP se presenta un
comparativo de las llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
violencia intrafamiliar Fiscalia (SPOA) y denuncias violencia intrafamiliar
(SIEDCO).
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ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Fecha de publicacion

Oportunidad de
publicacién vs periodo
reportado

Lenguaje claroy
sencillo

Periodos de comparacion
ylo cortes de reporte de
informacion

Andlisis de la Oficina de Control Interno

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 25
de marzo 2021

31 de marzo de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacion de informacién se realizo 4 dias habiles
después del corte, siendo oportuno. Por otra parte en cuanto a los cortes de
reporte de informacion se observaron diferencias en relacién con la
efectividad de Linea Parpura (LP) ya que este refleja el periodo del 19 al
25 de marzo 2021.

En lo que respecta a las cifras de seguimiento de LP se presenta un
comparativo de las llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
violencia intrafamiliar Fiscalia (SPOA) y denuncias violencia intrafamiliar
(SIEDCO).

Para finalizar se observa que en este reporte se hace un comparativo de los
meses de enero y febrero 2021 en cuanto al panorama de la violencia
intrafamiliar Bogota.

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 22
de abril 2021

27 de abril de 2021

Oportuno

Si

Diferente

De acuerdo con la verificacion efectuada se evidencia que la publicacion
de informacion se realizo 3 dias hébiles después del corte, siendo oportuno
de acuerdo al periodo de informacién.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacion se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 16 al 22 de abril 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

Para finalizar en lo que corresponde a la grafica del panorama de violencia,
intrafamiliar Bogota se observa el comparativo corresponde Unicamente a
los meses de enero y febrero siendo que el periodo de reporte tiene corte
(22 abril).

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 20
de mayo 2021

26 de mayo de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que para el presente reporte la publicacién de informacion se
hizo 4 dias habiles después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacion se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Parpura (LP)
ya que este refleja el periodo del 14 al 20 de mayo 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 24
de junio 2021

29 de junio de 2021

Oportuno

Si

Diferente

De acuerdo con la revision efectuada se observo:

1. La publicacién de informacion se realizé 3 dias habiles después del corte
reportado, siendo oportuno.

2. En relacion con el porcentaje de efectividad de la Linea Parpura la cifra;
que se relaciona corresponde a la Gltima semana del corte del reporte es
decir del 18 al 24 de junio de 2021.

3. El seguimiento de Linea Purpura se muestra el comparativo en relacion
con las llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y denuncias de
violencia intrafamiliar (SIEDCO).

4. El panorama de violencia intrafamiliar muestra el comparativo de enero a
mavo.
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ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Fecha de publicacion

Oportunidad de
publicacién vs periodo
reportado

Lenguaje claroy
sencillo

Periodos de comparacion
ylo cortes de reporte de
informacion

Andlisis de la Oficina de Control Interno

10

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 22

de julio 2021

27 de julio de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé 3 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacién con la efectividad de Linea Purpura ya
que este refleja el periodo del 16 al 22 de julio 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

Para finalizar es de mencionar que en el presente reporte se incluyo
informacién adicional de mujeres atendidas en hospitales centros de
inclusion digital y sistema distrital de cuidado que no se habia evidenciado
en los reportes de periodos anteriores.

11

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 26

de agosto 2021

30 de agosto de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realiz6 2 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Purpura ya,
que este refleja el periodo del 20 al 26 de agosto 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp |
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

12

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 16
de septiembre 2021

22 de septiembre de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realiz6 4 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacién con la efectividad de Linea Purpura ya,
que este refleja el periodo del 10 al 16 de septiembre 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO)

13

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 23

de octubre 2021

26 de octubre de 2021

Oportuno

Si

Diferente

De la verificacion efectuada se observaron deficiencias en el registro de
informacién publicada en el observatorio toda vez que este indica reporte
de atenciones Secretaria Distrital de la Mujer Enero 1 - octubre 23 2021 y
al revisar el documento se evidencio que el reporte de informacion
corresponde al periodo de enero 1 al 21 de octubre de 2021.

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé 3 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacién con la efectividad de Linea Plrpura ya,
que este refleja el periodo del 15 al 21 de octubre 2021.

En relacion con las graficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).
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ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Oportunidad de
publicacién vs periodo
reportado

Periodos de comparacion
ylo cortes de reporte de
informacion

Lenguaje claroy

Fecha de publicacion .
sencillo

Andlisis de la Oficina de Control Interno

14

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 25
de noviembre 2021

30 de noviembre de 2021 Oportuno Si Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé 3 dias habiles
después del corte, siendo oportuno.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacién con la efectividad de Linea Purpura ya
que este refleja el periodo del 19 al 25 de noviembre 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

15

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 16
de diciembre 2021

27 de diciembre de 2021 No oportuno Si Diferente

De conformidad con la verificacion efectuada se observo una diferencia en
la publicacion de informacion de 7 dias habiles después del corte, en
comparacién con otros periodos en los que la publicacion se realiza al 3er o
4to dia habil después del corte.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacion con la efectividad de Linea Purpura ya,
que este refleja el periodo del 10 al 16 de diciembre 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp |
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

16

Infomujeres / Servicios
SDMujer

Reporte Atenciones - Del 1 enero al 31
de diciembre 2021

26 de enero de 2021 No oportuno Si Diferente

De conformidad con la verificacion efectuada se observo una diferencia en
la publicacion de informacién de 17 dias habiles después del corte, en
comparacién con otros periodos en los que la publicacion se realiza al 3er o
4to dia habil después del corte.

Por otra parte en cuanto a los cortes de reporte de informacién se
observaron diferencias en relacién con la efectividad de Linea Purpura ya,
que este refleja el periodo del 24 al 31 de diciembre 2021.

En relacion con las gréaficas de seguimiento a LP el comparativo
corresponde a llamadas efectivas, conversaciones de WhatsApp y
denuncias de violencia intrafamiliar (SIEDCO).

17

Anélisis de Ciudad /
Documentos

N° 25 - ;Que paso con las mujeres de
Bogotd durante el primer afio de
pandemia?

24 de marzo de 2021 Oportuno Si Igual

De acuerdo con la verificacion efectuada se evidencié que la publicacion de
informacion se realiz6 con oportunidad, en vista que corresponde al analisis
de las problematicas que presentaron las mujeres de Bogotd D.C., al
cumplirse un (1) afio del inicio de la Pandemia por COVID 19.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los boletines, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este correponde a cortes de informacion
iguales, al comparar vigencias en su totalidad (2017 a 2020).
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ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Fecha de publicacion
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reportado

Lenguaje claroy
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Periodos de comparacion
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informacion

Andlisis de la Oficina de Control Interno

18

Anélisis de Ciudad /
Documentos

N° 26 - Anélisis espacial de la violencia
contra la mujer en contexto de pandemia

en Bogota

27 de mayo de 2021

No oportuno

Si

Igual

De conformidad con la verificacion efectuada se observo que los datos
sobre los cuales se realizé el analisis corresponde al corte de agosto de
2020, y la publicacidn se realiz6 en el mes de mayo de 2021, teniendo un
espacio de diferencia de 9 meses, lo que puede presentar variaciones
relevantes en la situacion actual de Pandemia, que insten a modificar la
metodologia de obtencién de informacién (fuentes) y buscar alternativas
adicionales de fuentes de informacion que permitan reducir la presuncion
de subregistros. Es importante indicar que estos datos son obtenidos de
fuentes externas que pueden limitar la amplitud del periodo de analisis.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los boletines, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprension de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a cortes de informacion
iguales, al comparar vigencias 2019 y 2020 con corte al 31 de agosto.

19

Anélisis de Ciudad /
Documentos

N° 27 - Informe sobre participacion de
las Mujeres en los niveles decisorios de
la Administracién Publica de Bogota -

afio 2020

07 de septiembre de 2021

Oportuno

Si

Igual

De acuerdo con la verificacion efectuada se evidencié que la publicacion de
informacion se realizé con oportunidad, en vista que el informe da cuenta
del grado de cumplimiento del Acuerdo 623 de 2015 “por

el cual se garantiza la participacion de la mujer en los niveles decisorios
de la Administracion distrital””, y comprueba que a lo largo de la vigencia
de esta norma, y para el primer afio de gobierno se ha logrado no solo
superar la paridad sino llegar, también por primera vez, a la cifra general
mas alta de mujeres en los cargos de libre nombramiento y remocién del
nivel directivo en las 48 entidades distritales que hacen parte de los sectores
central y descentralizado.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los boletines, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este correponde a cortes de informacion
iguales, al comparar vigencias en su totalidad (2015 a 2020)

20

Andlisis de Ciudad /
Diagnésticos Locales

N° 00 -Diagnésticos Locales / Mujeres

en Pandemia

17 de diciembre de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé con oportunidad,
en vista que el corte de la informacion es a 31 de julio de 2021.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los diagndsticos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto a los cortes de informacidn, estos no son comparables, ya que se
esta comparando vigencia 2020 con el corte de julio de 2021

Pagina 5




ANEXO N° 1 - PRUEBA DE CUMPLIMIENTO MUESTRA PUBLICACIONES OMEG

Item

Contenidos OMEG

Tema

Fecha de publicacion

Oportunidad de
publicacién vs periodo
reportado

Lenguaje claroy
sencillo

Periodos de comparacion
ylo cortes de reporte de

informacion

Andlisis de la Oficina de Control Interno

21

Anélisis de Ciudad /
Diagnosticos Locales

N° 01 - Diagnosticos locales - Usaquén
(2021)

17 de noviembre de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacion de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que el corte de la informacion es a 31 de julio de 2021.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los diagndsticos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto a los cortes de informacion, estos no son comparables, ya que se
esta comparando vigencia 2020 con el corte de julio de 2021

22

Anélisis de Ciudad /
Diagnésticos Locales

N° 07 - Diagnosticos locales - Bosa
(2021)

17 de noviembre de 2021

Oportuno

Diferente

Se evidenci6 que la publicacion de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que el corte de la informacion es a 31 de julio de 2021.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los diagndsticos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto a los cortes de informacion, estos no son comparables, ya que se
esta comparando vigencia 2020 con el corte de julio de 2021

23

Andlisis de Ciudad /
Diagnosticos Locales

N° 08 - Diagnésticos locales - Kennedy
(2021)

17 de noviembre de 2021

Oportuno

Si

Diferente

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé con oportunidad,
en vista que el corte de la informacion es a 31 de julio de 2021.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los diagndsticos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprension de
los resultados.

Respecto a los cortes de informacion, estos no son comparables, ya que se
esta comparando vigencia 2020 con el corte de julio de 2021

24

Anélisis de Ciudad /
Diagnésticos Locales

N° 11- Diagnosticos locales - Suba
(2021)

17 de noviembre de 2021

Oportuno

Diferente

Se evidencié que la publicacién de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que el corte de la informacion es a 31 de julio de 2021.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los diagndsticos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto a los cortes de informacion, estos no son comparables, ya que se
esta comparando vigencia 2020 con el corte de julio de 2021

25

Infomujeres /
Documentos

85. Cuidamos a las que nos cuidan.
Sistema Distrital del Cuidado

06 de marzo de 2021

Oportuno

Si

Igual

Se evidencié que la publicacién de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacion correspondiente a la vigencia 2020 y el
corte de febrero de 2021

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este correponde a cortes de informacion
iguales, al comparar periodos (bimensuales, trimestral) de las vigencias
2019 a 2021.
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26

Infomujeres /
Documentos

Panorama de violencia contra las
mujeres en Bogotd Primer semestre
2021 (01 de enero a 30 de junio)

13 de septiembre de 2021

Oportuno

Si

Igual

Se evidenci6 que la publicacion de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacion correspondiente a la vigencia 2020 y el
corte de junio de 2021

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este correponde a cortes de informacion
iguales, al comparar periodos (semestral) de las vigencias 2019 a 2021.

27

Infomujeres /
Documentos

Comité Enlaces No 1

01 de octubre de 2021

No oportuno

Si

Igual

De conformidad con la verificacion efectuada se observo que los datos
sobre los cuales se realiz6 el andlisis corresponde al corte de marzo de
2021, y la publicacion se realizé en el mes de octubre de 2021, por lo cual
no se presenta la informacion con oportunidad que pueda servir de guia
para la toma de decisiones.

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a cortes de informacion
iguales, al comparar trimestres de vigencias 2020 y 2021 con corte al 31 de
marzo.

28

Infomujeres /
Documentos

Comité Enlaces No 2

01 de octubre de 2021

Oportuno

Si

Igual

Se evidencié que la publicacion de informacién se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacion correspondiente a la vigencia 2020 y el
corte de agosto de 2021

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a cortes de informacion
iguales, al comparar periodos de igual corte (abril a agosto de 2020 y 2021)

29

Infomujeres /
Documentos

Las condiciones laborales de las mujeres
debido a la pandemia, al confinamiento
y a la reapertura econémica

15 de octubre de 2021

Oportuno

Si

Igual

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacién con corte 30 de junio de 2021

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprension de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a corte de informacion
iguales, al comparar periodos de igual corte (trimestres 2019, 2020 y 2021)

30

Infomujeres /
Documentos

Panorama General de la Violencia hacia
las mujeres en Bogota 2021

25 de noviembre de 2021

Oportuno

Si

Igual

Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacién con corte 31 de octubre de 2021

Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprensién de
los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a cortes de informacion
iguales, al comparar periodos de igual corte (enero a octubre de 2020 y
2021)
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Oportunidad de

Lenguaje claroy

Periodos de comparacion

Item | Contenidos OMEG Tema Fecha de publicacion publicacién vs periodo sencillo ylo cortes de reporte de Andlisis de la Oficina de Control Interno
reportado informacion
Se evidenci6 que la publicacién de informacion se realizé con oportunidad,
en vista que se registra informacion con corte 31 de octubre de 2021
Por otra parte, el lenguaje incluido en los documentos, es de facil
31 '82‘1’3:1]:;?;3/ 4D Dia Distrital contra el Feminicidio | 02 de diciembre de 2021 Oportuno si Igual entendimiento, asi como las graficas ayudan a una mejor comprension de

los resultados.

Respecto al periodo comparativo, este corresponde a cortes de informacion
iguales, al comparar periodos de igual corte (enero a octubre de 2020 y
2021)
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